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Capitulol.Globalizacion

paralagente: unavision del cambio

La trayectoria actual de la globalizacion
debecambiar. Sondemasiado pocoslosque
comparten los beneficios que de ella se
derivan, y son demasiado numerosos |os
que carecen de voz para contribuir a la
planificacién delamismaeinfluir sobre su
CUrso.

La globalizacion serd 1o que nosotros
hagamosdeella. Susresultadosdependeran
delaspoaliticas, normas einstituciones que
rijan su curso, delosvaloresqueinspiren a
susactores, y delacapacidad delosmismos
parainfluir sobre el proceso.

Nosotros, miembros de la Comisién
Mundial, representamos una gran diversi-
dad deopinioneseintereses, queseencuen-
tran a menudo enfrentados en |os debates
publicos sobre la globalizacion. Pero nos
hemos puesto de acuerdo sobreun objetivo
comun: una globalizacién justa que cree
oportunidadesparatodos. Queremosquela
globalizacionseaun medio paraextender la
libertad y €l bienestar humanos, y para
llevar la democraciay e desarrollo alas
comunidadesenlasquevivelagente. Nues-
tro objetivo es crear un consenso para una
accioncomunafindellevar estavisionala

préctica, y propiciar que los propios acto-
res, incluidos|os Estados, |as organizacio-
nesinternacional es, lasempresas, lossindi-
catosy lasociedad civil, se sientan perma-
nentementecomprometidoscondichoobje-
tivo.

Nuestromensgjeescriticoy practicoala
vez. Creemos que se puede sacar un mayor
partido a la globalizacion, repartir mejor
sus beneficios, y resolver muchos de sus
problemas. Se disponedelosrecursosy de
los medios para ello. Nuestras propuestas
sonambiciosasperoviables. Estamossegu-
ros de que es posible lograr un mundo
mejor.

Buscamos un proceso que sea justo y
quebrindeatodosloshombresy mujereslos
derechos, las oportunidadesy lacapacidad
gue necesitan paratomar sus propias deci-
sionesy vivir unavidadigna.

Reafirmamoslavigenciade ciertosva-
loresy laimportanciadel osderechoshuma-
nosalahoradeorientar lagobernanzadela
globalizaciény de definir las responsabili-
dades de sus actores.

Reivindicamos una gobernanza de la
globalizacién que seaméasintegradora, con
politicas destinadas a conciliar mejor €l
crecimiento econémico, por unaparte, y el
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progreso social y la sostenibilidad medio-
ambiental, por otra.

Tenemos que ser realistas. Aunque la
globalizacién presenta distintos aspectos,
nuestro mandato nosobligaacentrarnosen
sudimensiénsocial . AsimisSmo, SOmoscons-
cientesdelosdistintosdidl ogoseiniciativas
en curso, y queremos fomentarlos y sacar
partido deellos.

Sejuzgaalaglobalizacion por susresul -
tados. Aunguemuchosdel osmalesquehoy
afligen al mundo—pobreza, faltadetraba-
jodecente, negaci dn delosderechoshuma-
nos— existianmucho antesdelaactual fase
deglobalizacion, endeterminadasregiones
del mundo sehaobservadounaumentodela
exclusiony delas privaciones. En opinién
demuchos, laglobalizacion haacabadocon
los modos de vida tradicionales y con las
comunidadeslocales, y representaunaame-
nazaparalasostenibilidad medioambiental
y ladiversidad cultural. A medida que se
acelera el actual proceso de interaccion e
interconexiontransfronterizas, crecelapo-
|émi caacercadelasdesigual dades, no solo
entrelos paises, sino también dentro delos
paises, asi como sobre sus repercusiones
paralapoblacion, lasfamiliasy las comu-
nidades. Estas inquietudes afectan a los
fundamentosmismosdelapolitica. El deba-
tesobrelaglobalizacion seestaconvirtien-
dorépidamenteenundebatesobrelademo-
craciay lajusticiasocial en el seno de una
economiaglobalizada.

Somos conscientes de quelaglobaliza-
cion ha abierto las puertas a numerosos
beneficios. Hapropiciado sociedadesy eco-
nomiasabiertas, asi como unamayor liber-
tad para el intercambio de bienes, ideasy
conocimientos. Lainnovacion, lacreativi-
dady lainiciativaempresarial han prolife-
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rado en muchas regiones del mundo. En
AsiaOriental, el crecimiento ha permitido
sacar delapobrezaamésde200millonesde
personasentansolodiez afios. Lamejorade
las comuni caciones hapropiciado lasensi-
bilizacion respecto delosderechosy delas
identidades, y hapermitido alas corrientes
socialesmovilizar alaopiniony reforzar la
rendicion de cuentas democrética. Como
resultado de ello, comienza a configurarse
una verdadera conciencia global, atenta a
las desigualdades ligadas a la pobreza, l1a
discriminacion por razén desexo, el trabajo
infantil y la degradacién medioambiental,
donde quieraque se produzcan.

Sin embargo, existe unainquietud cre-
cienteacercadel rumbo queestatomandola
globalizacién en estosmomentos. Susven-
tajas quedan fuera del alcance de muchos,
mientras que los riesgos que implica no
pueden ser masreales. Su volatilidad ame-
naza tanto aricos como a pobres. Se estéan
generandoenormesriquezas, peropersisten
los problemas fundamentales, que son la
pobreza, laexclusiony ladesigualdad. La
corrupcion se ha extendido. El terrorismo
mundial amenazaalassociedadesabiertas,
y el futuro delos mercados abiertosresulta
cada vez més incierto. En definitiva, la
gobernanza global est4 en crisis. Nos en-
contramos en un momento crucial, y tene-
mos que replantearnos con urgencia las
actuales politicaseinstituciones.

¢Cuél esla situacién al dia de hoy?

Enel funcionamiento actual delaeconomia
global seobservandesequilibriospersisten-
tesy profundamente arraigados, queresul -
tan inaceptables desde un punto de vista
ético eindefendibledesde el punto devista
politico. Surgen araiz de un desequilibrio
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fundamental entrelaeconomia, lasociedad
y lapoalitica. Laeconomiase hace cadavez
mas global, mientras que las instituciones
sociales y politicas siguen siendo funda-
mentalmente de acance local, naciona o
regional. Ningunade lasinstituciones glo-
bal esexi stentes proporcionaun control de-
mocréti co adecuado delosmercadosgl oba-
les, ni corrige las desigualdades basicas
entrelospaises. Estosdesequilibriosponen
derelievelanecesidad de mejorar [osmar-
cosingtitucionalesy politicos si queremos
quelaglobalizacion cumplasus promesas.
El desequilibrio entre la economiay la
sociedad esta trastornando la justicia so-
cia.

-Enlamayoriadelassociedades, existe
unadivision cadavez mayor entre la
economiaglobal formal y laeconomia
local informal, que no dejade crecer.
Lamayor parte de la poblacion mun-
dial, quevivey trabajaenlaeconomia
informal, sigue sin poder participar
directamente en los mercadosy en la
globalizaci énsobreunabasejustaigua-
litaria. Estaspersonasno disfrutan del
derecho a la propiedad ni de otros
derechos, y tampoco disponen de los
mediosy recursosnecesariosparaefec-
tuar transacciones econémicas pro-
ductivas.

- Los beneficios de la globalizacion se
handistribuidodeformadesigual, tan-
to dentro de los paises como entre
ellos. Existeunapolarizacioncrecien-
te entre ganadores y perdedores. La
brecha entre paises ricos y pobres se
haensanchado. En el AfricaSubsaha
rianay enAmérical atina, afinalesde
19906l nimerodepersonasquevivian
en la pobreza era mayor que a co-

mienzo deesemismo decenio.

-Lasnormasglobalesreflgan unafalta

deequilibrio. Lasnormaseinstitucio-
nes econdmicas preval ecen sobre las
normas e instituciones sociales; y las
realidadesglobal esdel momentoestan
poniendo a prueba la eficacia de las
propias normas e instituciones actua-
les. Sehaliberalizado el comercio de
los productos manufacturados, mien-
trasquesigue el proteccionismoen el
sector agricola. Las mercanciasy los
capitales atraviesan las fronteras con
muchamayor libertad quelagente. En
tiempos de crisis, |os paises desarro-
[lados disponen de més opciones en
materia de politica macroeconémica
quelospaisesendesarrollo quedeben
atenersealasexigenciasenmateriade
gjuste. Con demasiada frecuencialas
politicasinternacionalesseaplicansin
tener en cuenta las especificidades
nacionales. El desequilibriodelasnor-
mas global es puede agudizar las des-
igualdadesiniciales. Enlaactualidad,
lasnormasquerigenel comerciomun-
dial favorecen con frecuencia a los
ricosy poderosos, y pueden perjudicar
alos pobresy débiles, ya se trate de
paises, empresas 0 comunidades.

- El cambio estructural, sin disposicio-

nes socialesy econdmicas adecuadas
paraproceder al gjuste, hasumido en
la incertidumbre y la inseguridad a
trabajadores y empresas de todo el
mundo tanto en e Norte como en €l
Sur. Entrelosmésvulnerablesfiguran
las mujeres, los pueblos indigenas y
los trabajadores pobres sin califica
ciones ni recursos. El desempleoy €
subempleo contindiansiendo unareali-
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dad pertinaz para la mayoria de la
poblacionmundial.

El desequilibrio entre la economiay €l
sistemade gobierno esta socavando laren-
dicién de cuentas democrética

En la actualidad, las instituciones de
gobernanza—sean nacionalesointernacio-
nales— no responden de manera adecuada
alasnuevasdemandasdelapaoblaciony de
lospaisesen materiaderepresentaciony de
posibilidad de expresion.

- La globalizacion ha convertido a la
opinion publicaen unavigorosafuer-
za politica que, en estos momentos,
gjerce presiones insistentes sobre to-
daslasinstitucionespoliticas estable-
cidas— desdelosEstadosy losparti-
dos politicos nacionales hasta las or-
ganizacionesinternacionales—, loque
origina nuevas tensiones entre la de-
mocraciarepresentativay lademocra-
cia participativa. Las organizaciones
internacionales, en particular las Na-
ciones Unidas, las instituciones de
Bretton Woods y la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC) seven
sometidas aunaenorme presion para
desarrollar procesos de toma de deci-
siones més justos y reforzar larendi-
ciéndecuentaspublica. Seapreciaen
laopinion pablicaunaverdaderades-
confianzarespectodel procesodetoma
dedecisionesglobal.

- Los mercados globales carecen de
instituciones que gerzan un control
publico y, en muchos paises, ello es
partedelegitimidady estabilidad para
los mercados nacionales. El actual
proceso de globalizacion carece de
medios para mantener el equilibrio
entrelos mercadosy lademocracia.
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- En muchos paises, la coaccion que
gjercen los mercados internacionales
pareceir endetrimento delasopciones
gue presentan en términos de politica
econdémica nacional. Muchos son los
gueopinan quecon ello semenoscaba
la soberania nacional y el poder se
desplazadelosgobiernoselectosalas
empresastransnacionalesy alasinsti-
tucionesfinancierasinternacional es.

Entodaspartes, han sido méslasexpec-
tativas que las oportunidades, y el resenti-
miento haempafiado laesperanza. Al mis-
mo tiempo, lagentereconocelarealidad de
la globalizacién, y son muy pocos los que
desean quedarse al margen o invertir €
proceso. Todos estan a favor de un inter-
cambio més libre deideas, conocimientos,
bienesy serviciospor encimadelasfronte-
ras. Lo que persiguen los hombres y las
mujeresesel respetodesudignidady desu
identidad cultural . Reivindican oportunida-
des para poder llevar una vida digna y
albergan la esperanza de que la globaliza-
cionlesbrindeventgjasconcretasensuvida
diariay garantice un futuro mejor parasus
hijos. Del mismo modo, desean desempefiar
un papel en la gobernanza del proceso,
incluidos el alcance y la naturaleza de la
integracion de sus economiasy comunida-
desenel mercadoglobal, y participar deun
modo masjusto de sus resultados.

Creemosqueresultaesencial responder
a estas aspiraciones. El potencial de la
globalizaci dn debeaprovecharseparacrear
un mundo mejor.

¢Adonde queremos llegar?

Nuestravisionesladeun proceso degloba-
lizacién cuya prioridad sean las personas,
querespeteladignidad humanay que con-
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sidere atodos|os seres humanosiguales.

Perseguimos un proceso mas integra-
dor, que sea justo y benéfico y que brinde
oportunidadesrealesaun mayor nUmerode
personas y de paises; y un proceso que se
rijade maneramas democrética.

Buscamos una globalizacién con una

dimensién social, que preserve losvalores
humanosy mejoreel bienestar delagenteen
términos de libertad, prosperidad y seguri-
dad. Loshombresy mujeresjuzgan laglo-
balizacion en funcion delas oportunidades
que les ofrece para encontrar un trabajo
decente, para satisfacer sus necesidades
esenciales, como son lacomida, el agua, la
sanidad, laeducaciény lavivienda, y para
crear un entorno adecuado para vivir. Sin
estadimensi6n social, muchoscontinuardn
percibiendolaglobalizaciéncomounanue-
va variante de las formas de dominio y
explotacionanteriores.

L os aspectos fundamental es de esta di-

mensionsocial incluyen:

-Unproceso deglobalizacionbasadoen
valores universalmente compartidos,
lo cual requiere que todos sus actores
—incluidoslosEstados, lasorganiza-
cionesinternacionaes,lamanodeobra,
lasociedad civil y losmediosdecomu-
ni caci on— asuman sus responsabili-
dadesindividuales. Exige, ademas, el
cumplimientodelosdeberesy abliga-
ciones contraidos en virtud del dere-
cho internacional, asi como un desa-
rrollo econdémico basado en el respeto
delosderechos humanos.

-Uncompromisointernacional quease-
gure paratodo el mundo los recursos
basicosy las demés condiciones que
garantizan ladignidad humanay que
seenglobanenlaDeclaracionUniver-
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sal de Derechos Humanos. Laerradi-
caciondelapobrezay el cumplimiento
delosObjetivosde Desarrollo parael
Milenio deberian considerarse como
los primeros pasos hacia el estableci-
miento deunascondi cionessoci 0eco-
noémicas minimas para la economia
global.

- Unaviade desarrollo sostenible que
ofrezcaoportunidadesparatodos, pro-
porcione empleo y medios de vida
sostenibles, promuevalaigualdad de
géneroy reduzcalasdiferenciasentre
lospaisesy entrelagente. Asimismo,
espreciso queexistaunamayor cohe-
renciaentrelas politicas econdmicas,
socia esy medioambiental es.

- Una gobernanza mas democrética de
la globalizacion, que propicie una
mayor escuchay participacion, y que
garantice la rendicion de cuentas sin
dejar de respetar la autoridad de las
instituciones de lademocraciarepre-
sentativay el Estado de derecho.

Setratadeunavisionquepuedellevarse
a la practica. Se dispone de los recursos
para superar |os problemas mas urgentes,
gue son la pobreza, las enfermedadesy la
educacién. Mahatma Gandhi lo explicd de
maneramuy simple: «En latierra, hay re-
cursos suficientes para satisfacer las nece-
sidadesdetodos, perono puedehaber recur-
sossuficientesparasatisfacer laavariciade
todos».

¢Como lograrlo?

Nuestro principal activo esel sistemamul-
tilateral delasNacionesUnidas, queresulta
esencia paralaacciénglobal. Unaseriede
aconteci mientosrecientes hasubrayado de
forma espectacular su importancia dentro
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del mundo cambianteenel quevivimos. Los
sucesosdel 11 deseptiembrey el terrorismo
global han hecho patentenuestravulnerabi-
lidad comln y la necesidad de una accion
concertada. Ladegradacion de la sociedad
organizada, causadapor lasenfermedades,
laluchacivil y el colapso delagobernanza
enmuchaspartesdel mundo, hareafirmado
lanecesidad de lacooperacion multilateral
y delaaccion colectiva. Existeunreconoci-
miento creciente de que las soluciones a
estos problemas han de buscarse en el con-
textodeunmundointerdependienteeinmer-
S0 en un proceso de globalizacion.

La globalizacion estd haciendo que el
multilateralismoresultealavezindispensa-
ble einevitable. El sistemamultilateral de
las Naciones Unidas y organizaciones co-
nexasproporcionalabaseparalaspoliticas
globales que se precisan en &reas como €l
desarrollo, el comercio, lasfinanzasy lapaz
y laseguridad internacionales, asi como en
multitud decampostécnicosy sociales. Sus
declaracionesy pactosreflejanvaloresuni-
versales, y laparticipaciénuniversal otorga
a sistemamultilateral unalegitimidad glo-
bal que ninguin Estado, por poderoso que
sea, puede igualar. Proporciona un marco,
que hasuperado lapruebadel tiempo, para
guiar el proceso de globalizacion con arre-
gloalosprincipiosdel imperio delaley en
el planointernacional.

No existe ninguna alternativa duradera
que pueda responder a las necesidades y
aspiracionesdelagenteen unmundointer-
dependiente. El multilateralismo garantiza
latransparenciay ofrece cierta proteccion
—aungue parezcainadecuada— contralas
asimetriasdepoder einfluenciaenlacomu-
nidadinternacional . Sinembargo, lagloba-
lizacion también estdhaciendo del multila-
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teralismo un valor en alza paralosricosy
los poderosos, ya que ha demostrado ser
esencial para su prosperidad y seguridad.
Enunmundo con centrosdepoder econémi-
coemergentesy vastasfuentesdedemanda
de consumo sin explotar, un sistemamulti-
lateral basado en normasesel Unico medio
paragarantizar unaexpansionjustay dura-
deradelosmercadosglobales. Enunmundo
inestable, dicho sistema también permite
evitar quel osconflictosecondmicosbilate-
ral essetraduzcan autométicamenteen con-
flictos politicos bilaterales. Y laprolifera-
cion de exigencias en materiade seguridad
global hace quelacooperacion multilateral
resulte indispensable para todos, incluso
paralos paises mas poderosos.

Pese atodo, se poneenteladejuicio e
multilateralismojusto cuando méas se nece-
sita. El conflicto en Oriente Medio y la
persistenciadelapobrezay ladesigualdad
globales han demostrado la necesidad ur-
gentedefundir lasrealidades contempor&
neas que son el poder estatal y la opinion
publicaen unaalianzaduraderaparalapaz
y €l desarrallo.

Tantoel sistemadelasNacionesUnidas
como sus Estados miembros tienen que
adaptarse a proceso de globalizacion del
mundo. Lasestructurasy los procedimien-
tos actuales del sistema multilateral se ba-
sanen el equilibrio de poder entrelos Esta-
dos miembros que se defini6 en laposgue-
rra. Sin embargo, la globalizacion esta
modificando la configuracion subyacente
de los poderes politico y econémico, y las
tensiones resultantes se dejan sentir en el
sistemadelasNacionesUnidas. El sistema
multilateral también tiene que atender alas
insi stentes demandas delos paisesen desa-
rrollo, quereivindican unamayor participa-
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cion enlatomade decisiones, y alasdela
sociedadcivil, queexigemayor protagonis-
moy transparencia. Muchasdeestastensio-
neshanido creciendoalolargodelosarios.
A medida que la globalizacién haido co-
brando impul so, estas tensiones se han he-
cho patentes, dificultandolasnegociaciones
internacionales, provocando lacoleray la
frustraciondetodaslaspartes, y reduciendo
laefectividad delasorgani zacionesinterna-
cionales.

Es preciso enfrentarse a esta situacion.
ComodijoKofi Annan, necesitamoslograr
«reforzar la solidaridad y |a responsabili-
dad internacional es, junto con un aumento
del respeto de las decisiones adoptadas co-
lectivamente y una mayor determinacion
por darlesefecto. Lainterrogantequeinevi-
tablemente se planteaeslarelativaa saber
s basta con exhortar alos Estadosy alas
personasaadoptar aptitudesmasesclareci-
das y hacer esfuerzos mayores, 0 s se
necesita, también, una reforma radical de
nuestras instituciones internacionales. Mi
propiaopiniénesquel osEstadosmiembros
tienen, por lo menos, que examinar afondo
la‘arquitectura’ actual delasinstituciones
internacionales y preguntarse si esta en
consonancia con las tareas que tenemos
antenosotros»*. Nos sumamos plenamente
alaopinion del Secretario General.

Tenemos que crear mejores instrumen-
tosparalagobernanzadelaglobalizaciony
el funcionamiento del sistemamultilateral.
EnlasParteslll y IV del informeseformu-
lan propuestas concretas para introducir

* Naciones Unidas: Aplicacion de la Declara-
cion del Milenio de las Naciones Unidas: Informe
del Secretario General (Asamblea General, 2003),
documento A/58/323
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mayor coherencia en las politicas interna-
cionalesy enlareformainstitucional .

Debeconstruirseunaglobalizacion mas
justa, sobrelabase de un sistemaeconomi-
co global que sea productivo y justo.

En laactualidad, suelereconocerse que
unaeconomiaabiertade mercado constitu-
yelabaseindispensable parael desarrallo,
el crecimiento y la productividad. Ningun
pais puede situarse hoy a margen de la
economia global. El desafio consiste en
gestionar la interaccion con los mercados
globales, afindegarantizar el crecimiento,
€l desarrolloy laigualdad. Paraello han de
existir empresas rentables y responsables,
gue puedan crear empleos, riquezae inno-
vaciony hacer unacontribuciénalosrecur-
sos publicos, asi como organizaciones de
empleadores y de trabajadores que sean
fuertes y representativas, para garantizar
asi un crecimiento sostenible y una justa
distribucion de sus resultados.

Paraquelos mercados sean eficaces, es
preciso que haya Estados eficaces. Si los
paisesquieren beneficiarsedelaglobaliza-
cion, necesitan un Estado que pueda desa-
rrollar las capacidades institucionales
—tanto socialescomo econémicas— nece-
sariasparalograr un crecimiento econémi-
co solido y justo. La accion local es tan
importante como laaccion nacional y glo-
bal. Unasautoridadesy comunidades|oca-
lessblidasy democréticasconstituyenel gje
central delos Estados eficaces.

Una mejor gobernanza de laglobaliza-
ciontienequemultiplicar lasoportunidades
paraque lapoliticanaciona puedafomen-
tar el desarrollo empresarial, lacreacion de
empleo, la reduccion de la pobrezay la
igualdad de género. Tiene que reforzar la
proteccion socia y mejorar las calificacio-
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nesy lascapacidades. Asimismo, debeapo-
yar las acciones destinadas a remediar la
informalidad, ladesigualdady laexclusion,
y ayudar acadapaisy acadacomunidad a
trazar su propia senda de crecimiento y a
alcanzar sus propios objetivos sociales y
econodmicos. Una mejor gobernanza de la
globalizacién que garantice € desarrollo
duradero requiere una mayor coherencia
entrelas politicas econdmicasy sociales.

L abuenagobernanzaatodoslosniveles
de la sociedad —en términos de Estado de
derecho, demacracia, derechos humanosy
justicia social— resulta esencia para lo-
grar un proceso de globalizacion justo y
productivo. Conellosegarantizalarespon-
sabilidad publicade los actores privados y
estatales, asi como laeficaciadelosmerca-
dos. Ningun pais—yasearico o pobre, del
Norteo del Sur— posee el monopoliodela
buena gobernanza, y no existe un modelo
institucional Unico paraalcanzarla.

No buscamos el refugio utopico de un
gobierno mundial. Reconocemoslasreali-
dades del poder y la desigualdad. Nuestra
inspiracion nacedeladeterminaciéndelos
hombresy mujeres que quieren gjercer un
mayor control sobre su propio destino, asi
como de una globaizacion posible, méas
justaeintegradora, que satisfaga sus nece-
Sidades.

¢Por donde empezamos?

Un marco ético mas solido

La gobernanza de la globalizacion debe
basarseenval oresuniversalmentecompar-
tidosy en el respeto delosderechos huma:
nos. Laglobalizacion sehadesarrollado en
unvacio ético, dondelacuestion del éxitoo
el fracaso del osmercadostiendenaconver-
tirseenlanormadltimadecomportamiento,

ComisioN MUNDIAL SOBRE LA DIMENSION SocIAL DE LA GLOBALIZACION

y donde la actitud basada en el lema «el
ganador selollevatodo» debilitalaestruc-
turadelas comunidadesy |as sociedades.

Enlaactualidad existe un deseo profun-
damentearraigado enlasociedad dereafir-
mar |os valores éticos fundamentales de la
vidapublica, comolodemuestra, por gjem-
plo, lareivindicaciondeuna«globalizacion
més ética».L os valores son también el hilo
conductor de las numerosas campafias pu-
blicas en favor de causas universales, que
abarcan desde la abolicion del trabajo in-
fantil hasta la prohibicion de las minas
terrestres.

L os cimientos de toda sociedad que fo-
mentalacohesi 6n sonunosval orescompar-
tidos, que constituyen un marco ético y
moral paralaactividad publicay privada.
La globalizacion ain no ha creado una
sociedadglobal, perolainteraccioncrecien-
tedelaspersonasy delos paisessubrayala
urgente necesidad de un marco ético que
sirvadereferenciacomun.

En gran medida, dicho marco ya puede
encontrarse en las declaraciones y en los
tratados del sistemamultilateral delasNa-
cionesUnidas. SirvancomoegjemplolaCarta
de las Naciones Unidas, la Declaracion
Universal deDerechosHumanos, laDecla-
racion delaOIT relativaalos principiosy
derechosfundamentalesenel trabajoy, més
recientemente, la Declaracion del Milenio
de las Naciones Unidas. Estos valores y
principios universales representan la base
comundecreenciasespiritualesy seculares
del mundo entero: sobre ellos debe cimen-
tarse e proceso de globalizacién, deben
quedar reflejadosenlasnormasdelaecono-
miaglobal,y debenservir dereferenciaalas
organizacionesinternacional esparalaapli-
cacion de sus mandatos.
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Ciertos aspectos relativos a estos val o-
resy principios universales se mencionan
unay otra vez en el contexto del debate
publico sobre la globalizacion. Expresan
lasinquietudesdelagenteenunmomentode
grandescambioseincertidumbres:

-El respeto del osderechoshumanosy de
ladignidad de la persona, incluidala
igualdad entregéneros. Esteesunode
los compromisos fundamentales que
lacomunidadinternacional yahaasu-
mido.

- El respeto deladiversidad de culturas,
religiones y opiniones politicasy so-
ciaes,juntocone plenorespetodelos
principiosuniversales.

- Laeguidad. Laequidad es unanocion
profundamente arraigaday reconoci-
dapor lagente detodos|os paises. Se
trata de un baremo de justicia que
muchos utilizan parajuzgar lagloba
lizaciony ladistribucionequitativade
susheneficios.

- Lasolidaridad esel reconocimiento de
la pertenencia a una misma humani-
dad y a una ciudadania global, asi
como la aceptacion voluntaria de las
responsabilidades que ello conlleva.
Representaun compromi so conscien-
te pararesolver las desigualdades en-
trelos paisesy dentro delos mismos.
Se basaen el reconocimiento de que,
enunmundointerdependiente, laexis-
tenciade pobreza u opresion en cual -
quier lugar constituye una amenaza
paralaprosperidady laestabilidad de
todos.

- El respeto delanaturalezaexigequela
globalizacién sea sostenible desde el
punto de vista ecoldgico, respete la
diversidad natural de lavida sobre la
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tierray laviabilidad del ecosistemadel
planeta, y garanticelaig ualdad entre
las generaciones presentesy futuras.

L osvaloresy principiosuniversalmente
compartidos tienen que ser la base de la
gobernanza democrética de la globaliza-
cion. Abarcan todos aguellos valores que
resultan esenciales para una economia de
mercado abiertay eficaz, asaber, responsa-
bilidad, iniciativa, respeto delaley, honra-
dez y transparencia.

Un mundo mésjusto y préspero resulta
esencial paralograr un mundo més seguro.
Confrecuencia, €l terror seaprovechadela
pobreza, la injusticia y la desesperacion
para obtener legitimidad publica. Laexis-
tencia de estas condiciones constituye un
obstéculo para la lucha contra €l terroris-
mo.

Se plantean problemas en cuanto a la
maneradesalvar ladistanciaentrelateoria
y la préctica. La comunidad internacional
contrae mas obligaciones de las que esta
dispuestaacumplir. El gemplomésnotorio
del trecho que media entre la teoriay la
précticaeslahistoriadelaasistenciaoficial
para el desarrollo (AOD) destinada a los
paises mas pobres del mundo.

Laaccion destinadaahacer realidad los
valores de unaeconomiaglobal debe venir
tantodelosactoresindividualescomodelas
instituciones.

Losactores de laglobalizacion —Esta-
dos, sociedad civil, empresas, sindicatos,
organizacionesinternacionalesy particula-
res— debeninspirarseenestosvalorespara
aceptar sus propias responsabilidades, y
rendir cuentaspublicamenteenloqueatarie
a respeto de las mismas en todas sus tran-
sacciones. A losricosy poderosos —sean
Estadosoempresas—lesincumbenrespon-
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sabilidades especial es, dado que sus accio-
nestienenmayor repercusi én sobreel bien-
estar global.

Existenvariasiniciativasvoluntariasque
esprecio reforzar. Entre éstas cabe citar la
responsabilidad social de la empresa; los
movimientos que se encargan de sensibili-
zar éicamente alos consumidoreseinver-
sores; las camparias sindicales de promo-
ciondelasnormasdel trabgjo, y lascampa-
fas de la sociedad civil para informar y
movilizar alaopinion respecto dedistintos
asuntos publicos.

A lasinstitucionesmultilateralesdel sis-
temadelasNacionesUnidaslescorrespon-
deun papel especial, puesto queformulany
promueven normas y politicas internacio-
nales. Losvaloresuniversalesy lasuprema-
ciadelaley deben servir deguiaal estable-
cer lostérminos en que se produce lainter-
vencion internacional, y paralos sistemas
de gobernanzanacional y global.

Consideramos que la globalizacién ha
hecho imprescindible un mejor didlogo in-
ternacional acercadelosvaloresuniversal-
mentecompartidos. L osval oressehan con-
vertido en unacuestion esencial en muchas
negociaciones politicas, como consecuen-
cia de la propia dindmica de la globaliza-
cion. El gjuste estructural provocaamenu-
dotensionesinternasy sospechasen cuanto
a s todos los paises actlian aplicando las
mismas normas éticas. Esto se aprecia, por
gemplo, en los debates internacionales en
materia de comercio, finanzas, derechos
humanosy ayudaal desarrollo. Dichasten-
siones van en detrimento de la solidaridad
entrelas personas, tanto en |os paisesricos
como en los pobres.

La cultura es un poderoso simbolo de
identidad y de pertenencia. La globaliza-
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cién deberia desembocar en la diversidad
multicultural, y no en una homogeneiza-
cion, unaintegraci dnforzadao unaconser-
vacion estética. Debe ser un proceso de
redefinicion creativa, en €l que se encuen-
tren las tradiciones y los modos de vida
globales y locales, para que dé lugar a
nuevas formas en todos los planos. Deben
reconocerse la integridad y autonomia de
las distintas culturas nacionales y locales
comofuentedeconfianzay deenergiapara
guelagente adopte comportamientoscrea-
tivosquetrasciendanlasfronterasnaciona-
les.

En dltimo término, un compromiso co-
mun respecto de una globalizacion justae
integradora debe basarse en una vision de
humanidad compartiday de un planetaco-
mun. Estavision constituyelabasesobrela
gueseasientanlaestabilidad del osEstados
y delascomunidadesnacional es. Tenemos
una economia cada vez més global, pero
distamos mucho de ser unacomunidad glo-
bal. No obstante, comienzan asurgir algu-
nos elementos que es preciso promover y
fomentar.

Hacia una comunidad global
reforzar el didlogo y la gobernanza
El orden que se estableci6 en la posguerra
partia de una comunidad internacional de
naciones. LosEstadoseranlosactoresprin-
cipales, si bien ciertos actores no estatal es,
como las empresas y los sindicatos, han
estado representadosen|aOI T desde1919.
En la actualidad, una multitud de acto-
res, estatalesy no estatal es, desempefia un
papel crucia a la hora de configurar la
evolucion de la globalizacion. Entre estos
actoresseincluyen, ademésdelasorganiza-
cionesdel sistemadelasNaciones Unidas,
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los parlamentarios y |as autoridades loca-
les, lasempresasmultinacional es, lossindi-
catos, losgruposempresariales, las coope-
rativas, |os grupos religiosos, las universi-
dades, |os consegjos econdmicosy sociales,
las fundaciones y asociaciones benéficas,
lasorganizacionescomunitariasy lasorga-
nizacionesno gubernamentales(ONG), asi
como |los medios de comunicacion. En las
redesglobal esseretinengrupostandiversos
como lasasociacionesdejévenesy decon-
sumidores, losagricultores, loscientificos,
losprofesores, |osabogadosy |osmédicos,
lasmujeresy los pueblosindigenas.

Estas redes emergentes se relacionan
cada vez mas entre si através de lazos de
intereses o convicciones comunes. Ya se
han puesto en marcha muchas iniciativas
para abordar problemas comunes. Estas
abarcan desde la gestion de Internet hasta
las cuestiones relativas a la igualdad de
género, lamigracion, lasaludy laseguridad
de las personas.

Y apuedendistinguirseal gunascaracte-
risticas propias de estos procesos. Suelen
definirseenfuncién de problemasespecifi-
cos. Implicanunagran variedad deactores,
estatales y no estatales, que interactlan
desde el ambitolocal hastael global. Y, en
todo caso, secaracterizan por laampliacion
de la participacion y e didogo publicos.
Las nuevas tecnologias y las redes que se
basanenellasestan creandolascondiciones
adecuadas para que surjan nuevas modali-
dadesdeinteraccion creciente.

Sin embargo, alin es demasiado pronto
para decir que este conjunto de actores
constituyeunacomunidad global, puesdis-
ta mucho de ser una unidad. Siguen exis-
tiendo grandes desigual dades en términos
depoder einfluencia. Sedandiferenciasde
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opinioneseinteresesqueresultanamenudo
explosivas. Se trata de un conjunto frag-
mentado eincompleto, que apenas afectaa
los millones de personas que viven en €
umbral delasubsistencia.

No obstante, lasinteracciones humanas
se estdn multiplicando, y lasredes se vuel-
ven cada vez més densas. Se trata de una
evolucion encabezada por lapropiagloba
lizacién, por la creciente integracion del
comercioy delaproduccién, y por laexpan-
sion de las comunicaciones, losvigjesy e
intercambio deideas.

Enlaactualidad, laposibilidad delograr
un sistema de gobernanza global que sea
mésparticipativoy democréticodependede
estasredescrecientesde personaseinstitu-
cionesmasquedelosproyectosdegobierno
mundia odelareorganizacioninstitucional
global. Estas redes completan —y rebasan
—el actual sistemadeorganizacionesinter-
nacionales. Pueden ser el semillero deuna
futura comunidad global dotada de intere-
ses compartidosy objetivos comunes.

La manera de avanzar consiste en fo-
mentar mas did ogos sistematicosen terre-
nos especificos en el seno de estas redes
emergentesdeactoresestatalesy no estata-
lesy entre ellas. Dicho didogo amplia la
participacion, propiciael consensoy define
lasnecesidadesdesdelaperspectivadequie-
nes se ven afectados de formamés directa.
Ademas, sirve para mediar en las inevita-
bles tensiones que surgen de la transicion
economicay €l gjusteglobal, y proporciona
un mecanismo para que los valores se tra-
duzcanenaccionatravésdeladefinicionde
objetivos comunesy responsabilidadesin-
dividuales. Estosdia ogoshan deproducir-
seentodoslosniveles, puesconstituyen la
base de una accién mas coherente para
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vincular el crecimiento econémico a pro-
greso social.

Esteinformeconstituyeunaincitaciéna
laaccion basadaen el didlogo como funda-
mento de unaverdaderacomunidad global
del futuro. Aunque los intereses son con
frecuenciadivergentes, creemosqueexiste
unacoincidenciacadavez mayor entodoel
mundo respecto de la necesidad de lograr
unaglobalizacion masjusta e integradora.
Esta convergencia se basa en unaconcien-
ciacrecientedenuestrainterdependenciay
del peligro queentrafiael nohacer nada. La
propiaglobalizacion seencargadedifundir
y reforzar estaconciencia. Nuestraconfian-
zarespectodel futuro sebasaenel poder de
estarealidad.

Confiamos en que, si se adoptan en un
plazo razonable las recomendaciones que
proponemos, es posible que la globaliza-
cion, tal y como laconocemos hoy, cambie
paramejor, trayendo consigo prosperidady
estabilidad aun mayor nimero de personas
y de paises.

Capituloll.LaGlobalizaciény susefectos
Opinionesy percepciones
Unaprioridad clave paralaComision con-
Sistié en examinar la globalizacion desde
muy diversas perspectivas en regiones de
todo el mundo: cdmo habia afectado a la
vidadelagente; qué esperanzas, temoresy
preocupaciones habia provocado; y qué
pensaba |a gente que deberia hacerse para
aumentar las oportunidades y reducir las
inseguridades que presenta.
Conesteobjetivo, pusimosenmarchaun
amplioprogramadediélogosy consultasde
ambito nacional, regional y global. Entre
los participantes figuraron mas de dos mil
actores sociales y responsables de latoma
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de decisionesimplicados en |as cuestiones
delaglobalizacion, entreellos, ministrosde
gobiernoy administradores, politicosloca
lesy parlamentarios, dirigentes nacionales
deasociacionesde empleadoresy detraba-
jadores, representantes de lasociedad civil
y lideresreligiosos, asociacionesdemujeres
y pueblos indigenas, personalidades del
mundo académicoy periodistas’. Losdid o-
gosestuvieron disefiados paraser interacti-
vosy losparticipantesintercambiaronideas
y las compartieron con los miembros de la
Comision.

Aunque no se pretendia que los partici-
pantes representaran a toda la opinién pu-
blica, estosdid ogosnoshan permitido con-
templar laglobalizacionatravésdel osojos
de la gente®. Aunque se reconocieron am-
pliamente los beneficios de la globaliza-
cion, losdid ogos estuvieron marcados por
unacorrientedeopinionclaramentecritica.
Presentamos este resumen no porque este-

2 En total, se mantuvieron unos 26 didlogos
nacionales y regionales. Ademés de las consultas
regionales en Africa, los Estados &rabes, Asia,
Europa, AméricaL atinay el Caribe, se mantuvieron
didlogos y consultas de ambito nacional en los
siguientes paises. Alemania, Argentina, Brasil,
Chile, China, Costa Rica, Egipto, Estados Unidos,
Filipinas, Finlandia, India, México, Polonia, Fede-
racion de Rusia, Senegal, Sudéfrica, Tailandia,
Republica Unida de Tanzania, Uganda'y Uruguay.
Se organizaron nueve consultas especiales para
recabar |as opiniones de grupos internacionales de
empresarios, de trabajadores y de la sociedad civil.
Se proporciona informacion mas detallada en un
anexo al informe. Para completar estainformacion,
también tuvimos en cuental os resultados de algunas
encuestas de opinion llevadas a cabo por otras
organizaciones.

3L osinformescompletosdelosdia ogospueden
consultarse en: www.ilo.org/wcsdg/consulta/
index.htm.



POR UNA GLOBALIZACION JUSTA: CREAR OPORTUNIDADES PARA TODOS

mosdeacuerdo contodoloquesedijo—de
hecho, entrel osdistintosparticipanteshubo
opinionesdivergenteso contradictorias—,
sino porque esta diversidad de opiniones
nosayudaacomprender laspreguntasy las
preocupaci onesqueseestan planteando, los
intereses que estdn en juegoy losvaloresy
objetivos que suscriben las personas. Ante
todo, se puso de manifiesto laimportancia
de mejorar el proceso de didlogo entre los
diferentes actores sociales paralograr que
laglobalizacion seamasjusta.

Terreno de entendimiento
Las opiniones y percepciones de la gente
varian en funcion de quiénes son, donde
viveny qué poseen. Sin embargo, peseala
variedad de opiniones manifestadas en los
did ogos, también hubo muchos puntos de
convergencia

En todas partes se dejabasentir el poder
delaglobalizacion, yaestuvieraimpul sado
por latecnologia, por laeconomiao por la
politica. «<Dormiamos en la orilla, cuando
nos alcanzd una ola gigante», dijo un par-
ticipanteen el didl ogo celebrado en Egipto.
Laglobalizacion podiaser amedrentadora,
estimulante, arrolladora, destructivaocrea-
tiva, seguin el punto de vista de cada uno.

Se apreci 6 un sentimiento generalizado
de inestabilidad e inseguridad. Un partici-
pante en el didlogo de Costa Rica declaré:
«Existe €l sentimiento creciente de que
vivimos en un mundo extremadamente vul -
ner ablea cambiosque no podemoscontro-
lar; un sentimiento creciente defragilidad
compartido por gente comin, paisesy re-
giones enteras». Los inestables sistemas
financierostenian efectosdevastadores. En
todaspartesdel mundo sealzabanvocesque
reivindicansistemasméassolidosdeprotec-
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cion socia y de seguridad de losingresos.
Otrapreocupacion comun fueel impac-
to de la globalizacién en la cultura 'y la
identidad. Algunosopinaron quedichoim-
pacto constituia una «amenaza para insti-
tucionestradicionalescomolafamiliaola
escuel a» o parael modo devidadecomuni-
dades enteras. Otros consideraron benefi-
ciosodarleungiroalastendenciastradicio-
nalesy desarrollar actitudesmésmodernas.
También hubo constantes referenciasalas
repercusiones de la igualdad de géneros,
tanto positivas como negativas.
Lacuestion que se destaco en repetidas
ocasionesfueladel empleoy losmediosde
vida. Aun estando mayormente afavor de
soci edades més abi ertas e interconectadas,
las personas no se mostraban tan positivas
cuando selespreguntasobrelarepercusion
de la globalizacion en sus empleos e
ingresos®.Un participante en el didogo de

4 Las encuestas de opinion realizadas en varios
paises reflejan conclusiones similares. Por g emplo,
unamedia del 48 por ciento de los encuestados por
Environics International en siete paises opinabaque
la globalizacién mejoraba la calidad de vida 'y €l
desarrollo econémico. Sin embargo, solo e 38 por
ciento opinaba lo mismo sobre el empleo y los
derechos de los trabajadores (el informe completo
de las encuestas puede consultarse en «Global is-
sues Monitor 2002», Toronto, Environics Interna-
tional, mayo de 2002). Otra encuesta realizada en
diversos paises revel 6 que «por lo general, lagente
consideraqueel crecimiento del comercio exterior, de
la comunicacion mundia y de la cultura popular
internaciona es positivo para ellos y sus familias»,
mientras que, a mismo tiempo, opinan que «muchos
aspectos de su vida—incluidos los afectados por la
globalizaci on— estén empeorando», como «ladispo-
nibilidad de empleos bien remunerados». (Véase la
encuesta «Views of a changing world», Washington
DC, redizada por The Pew Research Center for the
People and the Press, junio de 2003, pag. 10.)
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Filipinas manifesté: «Una globalizacion
que reduce el precio del calzado infantil
pero que provoca el desempleo de los pa-
drescarecede sentido». Sehizoreferencia
a menudo a las dificultades a las que se
enfrentaban las pequefias empresas para
obtener beneficios de la globalizacion, a
pesar de que, paraddjicamente, eran ellas
lasque creaban méspuestosdetrabgjo. Las
economiasrural einformal permanecianal
margen, y €l resultado eralapersistenciade
la pobreza. Otros participantes mostraron
suinquietud por lapérdidadeempleoscomo
resultado de la reestructuracion industrial
emprendida ante la competitividad de los
mercados globales, y del deterioro de las
condiciones|aboralesy delosderechosde
los trabajadores, en Europay América del
Norte, asi como en |os paises con ingresos
mediosy en |os paises en transicion.
Puesto que la globalizacion es tan solo
uno delosmuchosfactoresqueafectanala
vidadelagente, losdid ogos suscitaron un
debatemésamplio sobreel papel del merca
do en la sociedad y sobre el modo en que
pueden expresarsey satisfacerselasnecesi-
dades y aspiraciones de la gente en sus
propias comunidades. Se adujo de forma
generalizada que las reglas injustas de la
economiaglobal impedian el progreso, fa-
vorecian alosricosy poderososy pasaban
por altolarepercusiénsocial delaspoliticas
econdmicas. En ocasiones, |os efectos ad-
versoseran sorprendentementesimilaresen
diferentespartesdel mundo. Por ggemplo, e
dafio ocasi onado por lossubsidiosagricolas
fue objeto de quejasidénticasen losdid o-
gosmantenidosenel Brasil y enlaRepubli-
caUnidade Tanzania, yaque en ambos se
puso de manifiesto que laimportacion de
lecheen polvo de Europaestabadespl azan-
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dolademandadelechenacional, a mismo
tiempo que suponia la introduccion en €
mercado de un producto inferior.

No obstante, las reglasjustas no setra-
ducian autométicamente en un resultado
justo. Era preciso esforzarse por ayudar a
quienesseencontraban enunaposiciénmas
débil a«subirseal tren del desarrollo». Se
considerd que el programaen vigor estaba
demasiado centrado en e comercio y la
inversiény nolo suficiente enlosderechos
humanos y € medio ambiente, en parte
debidoal «déficitdemocréatico»enel ambito
internacional.

Hubo también un acuerdo generalizado
en torno alanecesidad de renovar el papel
del Estado, de forma que se base en €l
imperio del derechoy lasinstituciones de-
mocréticas y colabore con otros actores
sociales. Aun si el concepto de un Estado
guelo abarcabatodo habiacaido en descré-
dito, la globalizacion habia debilitado de-
masiado dichafigura. Con el fin derespon-
der de manera eficaz alaglobalizacion, €
Estado tenia que poder desarrollar capaci-
dades nacionales, regular laactividad eco-
nomica, fomentar la equidad y lajusticia,
proveer los servicios publicos esencialesy
participar efectivamenteenlasnegociacio-
nesinternacional es.

Una opinion recurrente fue que, para
aprovechar lasoportunidadesdelaglobali-
zacion, la gente y los paises tenian que
invertir eneducacion, calificacionesy capa-
cidades tecnol dgicas de formaglobal. Los
sistemaseducativostenianquereformarsey
sehabiade abordar el problemadel analfa
betismo.

La migracion fue otra de las grandes
preocupaciones expresada tanto por los
paises de inmigracion como por |os paises
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deemigracién. Muchospaisesconingresos
bajos criticaron lasbarrerasalamigracion
agran escalahacialos paisesindustrializa-
dosy manifestaron su preocupacion por el
«éxodo intel ectual», que menoscababalos
esfuerzospor construir capaci dades nacio-
nales. Con frecuencia, los migrantes de
todaslasregiones— sobretodolasmujeres
— seveianobligadosadedicarseaactivida-
des econdmicas ilegales en los paises de
destino, lo quelos haciamésvulnerablesa
laexplotacion. Eraesencial crear un marco
mésjusto paralacircul acion de personas, y
ene didogoregiona europeoseafirmédque
«toda politica derestriccidn deberia estar
ligada a una politica de liberalizacién del
comercio y cooperacion para €l desarro-
(0.

En todo el mundo, laintegracion regio-
nal seveiacomoel camino haciaunagloba-
lizacién mésjustaeintegradora. Lospaises
pueden enfrentarse mejor alosretos socia-
les y econdmicos de la globalizacién me-
diante un trabajo conjunto. Ello requiere
unamejor integracion de las politicas eco-
nomicasy socialesen el proceso deintegra-
cionregional, lo que habiasido el objetivo
de laUnion Europea (UE), la Comunidad
del Africa Meridional para e Desarrollo
(SADC)yd MercadoComundel Sur(MER-
COSUR), entre otros.

En repetidas ocasiones se manifesto el
apoyo alas Naciones Unidasy a sistema
multilateral por ser los mejores medios de
responder alos retos de la globalizacion.

Un dltimo ambito de entendimiento: la
mayoriadel osparticipantesenlosdia ogos
opinaronqueeraposibleencontrar solucio-
nes, y muchos ya las estaban buscando o
promoviendo de maneraactiva. A pesar de
losaspectosnegativosdel presentemodelo
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deglobalizacién, sereconocid quelagloba
lizacién eraunarealidad, que eranecesario
gjustar las prioridades de las politicas para
enfrentarse aella(«el mundo exterior pue-
de prescindir de nosotros; pero nosotros
no podemos prescindir de él») y, sobre
todo, quesepodiany setenianqueencontrar
respuestas. Un participante en el didogo
mantenido en Polonia compard la globali-
zacion con una fuerza que podia aprove-
charse en los siguientes términos. «S la
globalizacion esunrio, debemos construir
presas para generar energia.

Aparte de las creenciasy preocupacio-
nescomunes, también hubo muchadiversi-
dad. Sin pretender reproducir lariquezade
|os debates, a continuacion of recemos una
seleccion de perspectivas procedentes de
distintasregionesdel mundo.

Africa

Nadiepuso endudaquedurantelosultimos
veinte afios de globalizacion, Africa habia
salido mucho peor parada que otras regio-
nes. Sin embargo, la cuestion de hasta qué
punto se podiaculpar alaglobalizacion de
losproblemasdeAfricaseguiasiendoobje-
todedebate. Enel mejor deloscasos, Africa
sesentiamarginaday enel peor, maltratada
y humillada.

En un extremo, un participante en €
didogo de Senegal comparé la globaliza-
cion con «la recolonizacion de nuestros
paises».Laglobalizacion eraun fendmeno
no deseado, extrafno eimpuesto aAfrica

Otro participanteen el didlogo de Sene-
ga manifestd que el impacto delaglobali-
zacion en las empresas africanas era un
«combate desigual que acabaria en una
muerte segurax». Segun un dirigente de la
sociedad civil, Africanecesitaba«desarro-
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[lar una cultura deresistencia» alagloba
lizacién parano quedar reducidaalacondi-
cion de «economia mendicante».

L osparticipantesenel didlogodeUgan-
dareconocieron quelaglobalizacion podia
conducir aunaexpansiéndelademocracia,
laeducaciony € empleo. Fueracual fuese
el efectodelaglobaizacionenel continente,
en el didogo regiona quedo claro que la
gente no creia que Africa pudiera avanzar
aisldndosedel proceso.

El fuertesentimientocriticoqueprevae-
cidenlosdidogossedebidalalargalistade
aspectos negativos que los participantes
atribuyeron a modelo actual de globaliza-
cion. Enlos primeros puestosdelalistase
encontraban laspoliticasagrariasy arance-
larias delos paisesricos. Mali no teniapor
quérespetar lasreglasdel comercio cuando
€l precio deunade suspocasexportaciones
competitivas—el algodon— se habiaaba
ratado debidoalossubsidios. L osaranceles
occidental es continuaban discriminandola
elaboracion local de mercancias, convir-
tiendo a los productores en rehenes del
descenso del precio delasmateriasprimas.
El precio del café crudo erael masbajo de
la historia, seglin comenté un participante
en el didogo de la Republica Unida de
Tanzania, peroel preciodeunatazadecafé
en NuevaY ork, Tokio o Ginebrano habia
disminuido.

Un tema comun fue la frustracion en
tornoalaspoliticasdelasprincipalesorga-
nizacionesinternacional es. L osnhegociado-
res africanos carecian de lainformacion 'y
|0S recursos necesarios para promover sus
intereses en la OMC. Se acusb a Fondo
Monetario Internacional (FMI) y a Banco
Mundial dearrogantes, dehacer casoomiso
delascondicioneslocalesy deaplicar poli-
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ticas «Unicas a todos los casos». Dichas
institucionesimponian politicasfiscal esres-
trictivas que recortaban los fondos para la
educacion y el gasto socia. Tan solo se
habiamaterializado unaminimapartedela
inversion extranjera prometida para des-
pués de la liberalizacion. Por encima de
todo, ladeudaexternaexcesivaestabacau-
sando estragos, a pesar de los esfuerzos
realizadosincluso por |os gobiernos mejor
dirigidos.

El VIH/SIDA, la pobrezay la emigra-
cion se encontraban entre las cuestiones
prioritarias del programade Africa. Se ex-
presd especial preocupacion por el elevado
costo delosmedicamentos patentados para
el tratamientodel VIH/SIDA y otrasenfer-
medades. Al mismotiempo, laemigraciony
el VIH/SIDA estaban agotandolayaescasa
provision de trabajadores calificados en
Africa.

Noobstante, losafricanosno solo culpa
ronalosdemésdesusproblemas. También
se sintieron responsables por no haber for-
talecido el comercio, no haberse integrado
en otraseconomiasy no haberse beneficia-
dodelosaspectospositivosdelaglobaliza-
cién. Reconocieronque, amenudo, laregre-
sion econdmica se debia tanto a un mal
gobierno como alasinfluenciasexteriores.
Mientras tanto, |0s escasos recursos fisca-
lessemal gastaban enarmamentoy conflic-
tos devastadores. Aunque sobre el papel
existian muchos acuerdos comerciales y
otros acuerdos de cooperacion regional,
habia una falta bien de voluntad politica,
bien de infraestructurafisica, que impedia
gue estos acuerdos funcionaran. En cual-
quier caso, la integracion regional podria
ser unvehiculoeficaz paralaintegracionde
Africa en la economia global. Quedaba
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mucho por hacer con miras a crear las
condiciones necesarias parareducir la po-
breza. Las iniciativas locales y «las solu-
cionesdeAfricaalosproblemasdeAfrica»
eran lamejor opcién. Sin embargo, la co-
operacion exterior eraesencial paragaran-
tizar lainclusion de Africaen e progreso
global.

Mundo é&rabe

En el mundo arabe, las percepciones de la
globalizacion estaban ensombrecidaspor la
guerray el continuo conflicto arabe-isragli.
Estas percepciones estaban condicionadas
por dos factores: la tendencia actual de
integracioncone restodel mundo, domina-
da por las exportaciones de petroleo y la
emigracion, y el miedo a impacto de la
globalizacién en laidentidad cultural y las
tradicioneslocales.

Seconsiderabaqueel petréleoteniasus
ventgjas e inconvenientes. Gracias a él se
financiaban proyectos de infraestructuray
sehabiaincrementado enormementeel con-
sumo publicoy privado; sin embargo, tam-
bién habia socavado €l crecimiento de la
industria y la agricultura locales y habia
aumentado la desigualdad tanto dentro de
los paises de la region como entre unos 'y
otros. Los Estados ricos habian llegado a
depender de trabajadores procedentes de
dentroy fueradel mundo arabe. Laimpor-
tanciaglobal del petrdleo habiafomentado
lainterferenciapoliticadefuerzasexternas.

Mucha gente de la region asociaba la
globalizacién alainjerencia de las poten-
Ciasextranjerasen susasuntosecondémicos
y politicos, o que socavaba su soberaniay
fomentaba un gasto militar excesivo. Asi-
mismo, habiaquien opinabaquelosintere-
ses occidentales no apoyaban suficiente-
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mente |la democratizacién de la regidn por
miedo alapopularidad del Islam politico o
para mantener e régimen existente en €l
sector petrolifero. Estos sentimientos se
exacerbaban a causa delasituacion critica
delospalestinosy delasmuchaspreocupa-
cionessobrelarepercusiondelosmediosde
comunicacion y los valores occidentales.
También fue generalizada lainquietud en
torno a la pérdida de empleos que podria
resultar delaliberalizacion del comercioy
lainversion, asi como delacompetenciade
otrospaisesendesarrolloconcostoslabora
lesmasreducidos.

Otros argumentaban que lamoderniza-
cionecondémicaatravésdelaglobalizacién
podiaser el camino paralograr unafuerza
mayor y laindependencia de | as potencias
extranjeras. L asencuestasdeopiniénmues-
tran un creciente apoyo a la integracion
regional, tanto entrel os paisesérabescomo
con Europa. Este podriaser un medio para
recoger algunos de los beneficios de la
globalizaciény hacer frentealacompeten-
ciadelosproductoresdebajocostodeAsia.

Asa
Enlosdid ogosmantenidosen Asiasepuso
derelieve ladiversidad del continente. La
mayoria de los participantes percibia un
funcionamiento selectivo de la globaliza-
cion: beneficioso paraa gunosperonopara
otros. El avance més destacado habia sido
la reduccién de la pobreza asociada a la
aperturade Chinay lalndia. Sin embargo,
arededor demil millonesdepersonasenla
region apenas habian obtenido alguna re-
compensa. El proceso debiadirigirsedetal
forma que fueramaés integrador.

En e didogo mantenido en China se
destacd quelasoportunidadesy |osbenefi-



164

cios de la globalizacién compensaban los
riesgos. Laglobalizacion habiaestimulado
el crecimiento econémico y la productivi-
dad industrial y habia ayudado a China a
hacer frenteal principal problemadel pais:
el empleo. Sin embargo, también habia so-
cavado los medios de vida agricolas tradi-
cionales, modificandolossistemastradicio-
nalesdeproteccionsocia y aumentandolas
desigualdades entre las zonasruralesy ur-
banasy entrelasregiones. Ciertasinversio-
nes multinacionales estaban agravando la
degradacion medioambiental y generaban
presionesparal ograr unamano deobramas
baratay flexible con el fin de mantener la
competitividad. Como consumidores, los
chinos apreciaban los precios bajos y los
bienesy serviciosdecalidad; comotrabaja-
dores, sin embargo, deseaban oportunida-
des de empleo mejoresy mas seguras.
Enlalndia, el mensgjeeraméscomple-
jo. Habia habido ganadores y perdedores.
Laglobalizacion habiaenriquecido lavida
delas personasricasy formadas. El sector
delastecnologiasdelainformacion (TI) se
habia visto especial mente favorecido. Sin
embargo, |os beneficios todaviano habian
llegado a la mayoria, y habian surgido
nuevos riesgos para los perdedores, es de-
cir, los socialmente desfavorecidos y 1os
pobresdel medio rural. Un gran nimero de
pobres «temporal es», que habian trabajado
duro para escapar de la pobreza, estaban
perdiendo |o que habian ganado. Losparti-
cipantesen el didogo temian quelagloba
lizacién pudieraerosionar valorescomo la
democracia y la justicia social. El poder
estaba trasladandose de las instituciones
local es el ectas a organismos transnaciona-
lesnoresponsables. Lasideasoccidentales,
gue dominaban los medios de comunica-
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cion, nosecorrespondian conlasperspecti-
vaslocales; fomentaban el consumismo en
mediodelapobrezaextremay amenazaban
ladiversidad cultura y lingistica.

Tal y como serecalco en el didlogo de
Filipinas, laexperienciadelaglobalizacion
consistia a menudo en «hablar mucho de
|os mercados, cuando en realidad el acce-
so a los mismos era muy limitado; hablar
mucho de los empleos, cuando éstos se
encontraban en otros lugares; y hablar
mucho de una vida mejor, pero para
otros».Unarazon fundamental eralafata
de reglas de juego uniformes, ya que €l
proteccionismo delos paisesindustrializa-
dos negaba a otros el camino que ellos
mismoshabian seguido paracrecer. El éxito
de China en atraer lainversion extranjera
directatambién se percibiacomo unaame-
naza, apesar de quelos participantesen el
didlogo de Chinarechazaron laideadeque
su paisestuvieraencabezando una«carrera
hacianivelesminimos». Enel didl ogo man-
tenido en Filipinas, los pueblos indigenas
destacaron el aumento de los conflictos
entresuscomunidadesy lasempresasmine-
ras, debido alaliberalizacion delasinver-
sionesmineras.

Lavolatilidad econdmicade los paises
en proceso de globalizacién fue una cues-
tionclaveenel didogoregiona . Unpartici-
pante tailandés describi6 el cambio brusco
de los flujos de capital durante la crisis
asi &ticacomo un «castigo despropor ciona-
do por lospecadoscometidos». Lareforma
de los mercados de capital era necesaria,
pero habiaderealizarse en el marcodeuna
secuenciacion prudentedelaliberalizacién
y de una proteccién socia adecuada. Los
participantes japoneses resaltaron que la
cooperacion regiona en el comercioy las
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finanzas podian aumentar |a estabilidad.

También eranecesario un régimen mas
liberal parahacer frenteal crecientedespla-
zamiento depersonasatravésdelasfronte-
rasnacionales. El tréfico demujeresy nifios
constituiaunadelasviolacionesmésgraves
de los derechos humanos y requeria una
accion concertada.

América Latinay el Caribe

L osdidogosmantenidosen Américal atina
tuvieron lugar en una épocade crisisen la
region debido alaincidenciadelosproble-
masecondmicosdeArgentinaenlospaises
VECinos. En consecuencia, muchos se mos-
traron bastante escépti cos sobrelos benefi-
ciosdel aumento del comercioy lainterac-
cionglobales.

Sin embargo, los participantes en los
did ogosmostraron por lo general unaacti-
tud mas matizada. Laglobalizacion reque-
ria una reforma para responder alas nece-
sidades delagente, pero laregion también
necesitabaunareformaparabeneficiarsede
laglobalizacion. Lapoblaciény las socie-
dadesdelaregion deberian ocupar unlugar
central en |os esfuerzos destinados a crear
una globalizacion més «humana». En €l
didlogomantenidoenel Brasil sedestactla
inclusién delaerradicacion del hambre, la
educacion universal y el trabgjo decente
como cuestiones clave en el nuevo progra-
ma, para contrarrestar |0s aspectos comer-
ciaes, financieros y tecnol 6gicos que ha-
bian preval ecido hastael momento.

Habiaqueaceptar €l retodelaglobaliza-
cion. Unaspectopositivoesquedichofens-
meno se asociaba a la expansion de la
democracia en laregion y a una creciente
concienciacion publica sobre cuestiones
como laigualdad de género, los derechos
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humanos y el desarrollo sostenible. En la
actualidad, la existencia de un mundo glo-
bal «més pequefio» facilitaba el intercam-
biofecundoy lacirculaciondeideas. Como
sefialaron los participantesen €l didlogo de
Chile, laglobalizacion estabacontribuyen-
do a dar forma a una nueva ética global
basada en valoresy principios universales
compartidos por todo el mundo. El desafio
gue se planteaba en ese momento era la
formadeponer en précticael nuevo progra-
made derechos.

Paramuchos, laglobalizaciénno estaba
cumpliendo suspromesas, especialmenteen
relacion con €l trabajo decente®. Segun de-
clard undirigentesindical, «lostrabajado-
resdificilmente pueden confiar enel actual
model o de globalizacion cuando cada dia
son testigos del crecimiento de la econo-
mia informal, del descenso de la protec-
cion social y de la imposicion de una
culturaautoritariaen el lugar detrabajo».
Noobstante, incluso enun paistan prospero
como Costa Rica, los participantes en €l
didlogo opinaron que la mayoria de los
ciudadanos, con independenciade su nivel
de ingresos y situacion social, percibian
mésamenazas queoportunidadesenlaglo-
balizacion. En particular, la inestabilidad

> De acuerdo con una encuesta realizada por
Latino Barometro (Santiago, Chile) en 2002, mas
del 40 por ciento de lapoblacién de América L atina
consideraba que el desempleo, la inestabilidad del
mercado laboral y los bajos salarios eran sus proble-
mas principales. En esta misma encuesta se sefiala-
ba que la mayoria de los encuestados responsabili-
zaban deestosproblemasalapoliticaeconémicadel
gobierno, frente a 22 por ciento que culpaba a la
globalizaciony el 23 por ciento que culpabaal FMI.
(Para consultar las tabulaciones especiales de la
encuesta regular de Latino Bardémetro, visite
www.| atinobarometro.org.)
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delosmercadosfinancieros globaleshabia
teni do consecuenciassoci a esdesastrosasen
muchos paises, debido alas politicas guber-
namental esinadecuadasy al escaso entendi-
mientodelascondicioneslocaespor partedel
FMI y delos bancos extranjeros. Las clases
mediasdelaArgentinay el Uruguay sehabian
vistoespecia menteperjudicadas.

Desdenumerosossectoressereivindico
larenovacion del papel del Estado. Como
dijo el Primer Ministro de Barbados en €l
didlogo de los Estados del Caribe, «no
podemos dejar el desarrollo centrado en
las personas a la suerte de las fuerzas del
mercado. En lugar deretirarse, el Estado
debe establecer nuevas alianzas estratégi-
casconel sector privadoylasinstituciones
de la sociedad civil». El didogo regional
celebradoenLimasehizoecodeestareivin-
dicacién, queabogabano solo por servicios
publicos més eficientes, sino también por
unarelacion armoniosa entre el sector pri-
vado, como generador deriquezay empleo,
por un lado, y el sector publico como pro-
motor de un entorno competitivo, por otro.
Lacompetitividadteniaqueimpul sarsepor
medio de lainversion y el desarrollo del
capital humano, y nomediantelareduccién
salarial o el incremento de los aranceles
proteccionistas. Entodalaregion eraparti-
cularmentenecesarioelaborar politicasque
favorecieran a las pequefias y medianas
empresasy queseopusieran alaexpansion
delaeconomiainformal.

Lacuestiondelaemigracion habiaadqui-
ridogranimportanciaentodalaregion, desde
México —donde uno de cada cinco trabgja-
doresresidiafueradel pais— hasta Argenti-
na, dondemuchosjévenescalificadossetras-
ladaban al ospaisesdel osquehabianemigra-
do sus abuel os en busca de prosperidad.
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Se albergaba una gran esperanza en
torno alaintegracion regional como medio
para alcanzar |os objetivos politicos y so-
ciales. En particular, cabria ampliar el
Mercosur. Enel Caribeyase habian puesto
en marchainstituciones regionales de am-
plio alcance que eranecesario reforzar. La
solidaridad regional también podia ser un
medio para que la regién en su conjunto
participara activamente en laconstruccion
delaglobalizacion.

Paises en transicion

de Europa y Asia Central

Engeneral, noseculpdalaglobalizacionen
si de las dolorosas convulsiones sociales
acontecidasdurantelatransiciéndel comu-
nismo en la antigua Unién Soviéticay en
Europa Oriental. Los participantes en los
didogosdesconfiaban delospeligrosdela
globalizacién, pero se mostraban reaciosa
reinstaurar los viejos sistemas cerrados.
M anifestaron ser total menteconscientesde
loscostosdel cambio, en particular cuando
noexistiannuevasredesdeseguridad social
gue reemplazasen las que se habian recha-
zado.

Pocospaiseshabian aprovechado mejor
que Polonia las nuevas posibilidades de
integrarseenel mundoglobalizado. Suacer-
camiento paulatino a la Union Europea
(UE) eraun buenejemplodecomolacoope-
racién regional podia conducir a unainte-
gracion positivaenlaeconomiaglobal. Sin
embargo, € Ministro de Finanzas polaco
declar6 que, «a pesar de estar estrecha-
menteimplicadosenlacorrientedegloba-
lizacién, siempreexistelaoportunidadyla
obligacion de aplicar una politica nacio-
nal de desarrollo socioeconémicox».El pa-
sado comunista de Polonia legé a pais €
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sentimientoarraigadodequeel Estadotiene
obligacionesantelasociedad. Y pesealos
muchos beneficios del cambio, la gente
estabafrustradapor lapersistenciadealtos
niveles de desempleo y los problemas que
entrafiaba la reestructuracion de las anti-
guasindustriasy del amplio sector agricola.
En Lodz —el mayor centro de produccion
textil del pais—, casi 100.000 trabajadores
—principal mente mujeres— habian perdi-
do sus puestos de trabajo debido ala com-
petenciade Asia.

En el didogo mantenido en la Federa-
cion de Rusiase hizo hincapié en las opor-
tunidadesy losretosdelaglobalizacion: el
incrementodelascorrientesdeinversion, la
expansiondelosmercadosdeexportaciony
las nuevas posibilidades de alcanzar un
mayor crecimientoy unmayor nivel devida.
No obstante, todavia se tenian que realizar
muchos gjustes, y era esencial proceder a
una distribucién justa de los costos y los
beneficios de la reforma. Debian minimi-
zarse | os costos sociales derivados del in-
greso del paisen laOMC, y eranecesario
mejorar y aplicar la legislacion laboral,
generar més empleo y reformar €l sistema
educativo.

La culturay la diversidad nacionales
debian protegerse de la globalizacion. Se
manifesto especial preocupacion por €l in-
cumplimientodelaleyy lasnormaslabora-
lespor partedelasempresas multinaciona-
les. Otro problemagraveeralaemigracion,
tanto el éxodo de trabajadores calificados
debidoalasmalascondicioneslocalescomo
los desplazamientos ilegales. A pesar de
estaspreocupaci ones, losparticipantescon-
sideraronquelaintegracionenel procesode
la globalizacion era inevitable, @ mismo
tiempoqueresaltaronlanecesidaddedirigir
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dicho proceso deun modo mésresponsable
desde el punto devistasocial.

Europa Occidental y América del Norte
Seculpdalacrecientecompetenciainterna
cional —impulsadapor laliberalizaciéndel
comercioy el capital— del aumento delas
disparidades de ingresos en los paises in-
dustrializados, que af ectaba especialmente
al trabajo poco cualificado en las antiguas
industrias, a ser éstaslasprimerasentras-
ladarse a los paises de bajo costo. Sin
embargo, |laexportacion de empleos como
consecuencia de la globalizacion era tan
s0lo una de las numerosas causas del des-
empleo. Los participantes en el didogo de
Alemaniamostraron especial preocupacion
por el efecto delamovilidad decapitalesen
lapoliticafiscal. Asimismo se sostuvo que
la competencia fiscal internacional estaba
imponiendo limites estrictos alafinancia-
cion del Estado de bienestar®.

En toda Europa la migracion era una
cuestioncritica. Lagentereaccionabaenér-
gicamente, y, amenudo, | as consecuencias
politicas eranimpredecibles. Sin embargo,
estacuestiondebiaabordarseenel contexto
del envejecimientodelapoblacionen Euro-
pay delacohesion social en que se basaba
el sistemasocial europeo.

Europaestabaconstruyendo un modelo
social que, seguina gunasopiniones, podria
reproducirse en cierto modo en otrosluga-
res. El didlogo celebrado en Finlandiaofre-
ci6 un giemplo de como la adopcién de
politicasecondmicasy social esintegradasy

6 Preocupaciones similares quedaron reflgjadas
en el informe de la Comisién Flamenca sobre la
Dimension Social de la Globalizacion; véase
www.ilo.org/wcsdg/consulta/flemish/index.htm
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de un enfoque de asoci aci6n habian contri-
buido a crear una sociedad de la informa-
cion modernay competitiva. La construc-
cion de lapropia UE era una expresion de
esemismomodeloy, alavez, unarespuesta
alas presiones de la globalizacion. Pese a
tratarse de un proceso historico tnico, con-
tenia elementos que podian inspirar una
gestion mejor y mésintegradorade laeco-
nomiaglobal.

En los didogos se puso de manifiesto
que, en principio, los europeos se mostra-
ban comprensivosconrespectoamuchasde
lasquejasdelospaisesen desarrollo sobre
el model o deglobalizacién. Sereconocio
que era el mundo industrializado el que
establecialasreglasdelaglobalizacién,
y quesi éstahabiade ser masintegradora,
los paises en desarrollo deberian tener
mayor voz. Asimismo se reconocio de
formageneralizadalaimportanciadepres-
tar mésasistenciaparael desarrollo alos
paisesméspobres. Algunosreconocieron
también la repercusion negativa de la
Politica Agricola Comun en los paises en
desarrollo, peroafiadieron queexistiancla-
ros obstaculos politicos que impedian su
reforma.

Se disponia de unaenorme cantidad de
informacion acerca de la percepcion del
impacto de laglobalizacién en los Estados
Unidos, delaque seobtenian conclusiones
en ocasiones contradictorias. Algunosim-
portantes estudios recientes reflejaban en
general actitudes altamente positivas res-
pecto delaglobalizacion, aunqueexistiaal
mismo tiempo una preocupacion por los
puestosdetrabajo. Segununrecientetraba-
jo de investigacion académica, un impor-
tantegrupo devotantesamericanossemos-
trabareticenteaunamayor participaciénen
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laglobalizacion’. Seguin estainvestigacion,
las percepciones de la globalizacién eran
tanto més positivas cuanto mayor era el
nivel deeducaciony calificacion.

Enlos Estados Unidostambién se man-
tuvieron algunas consultas con grupos es-
pecificos en €l transcurso del trabajo dela
Comisién. Las personas consultadas no
dudaban de que la economia global habia
experimentado un cambio radical durante
los ultimos veinte afios. La globalizacion
estaba gjerciendo nuevas presiones sobre
lasempresas paraque fuesen més competi-
tivas, recortando lossalariosy provocando
fusiones empresariales. Algunos empleos
nacionales se habian trasadado a otros
paises, pero en general el proceso estaba
generando mayor riqueza y bienestar. Se
veiaalosEstadosUnidoscomoel principal
impulsor delaglobalizacién, y esto secon-
sideraba positivo. Sin embargo, se recono-
ci6quetambién sehabian producido efectos
adversos, como €l impacto en e medio
ambientey lamarginacion delos paisesde
Africay Oriente Medio que no podian o no
guerian participar.

Las opiniones estaban divididas entre
los que pensaban que laglobalizacion con-
tinuariay losqueopinaban queéstaseveria
obstaculizada por €l creciente nacionalis-
mo. Era necesario que las organizaciones
internacional es—oficialesy deotrotipo—
contribuyeran a guiar el proceso, como €l
FMI, las Naciones Unidas, € Banco Mun-
dial, laOMC, 1aOIT, y otros organismos
especializados, asi como empresas, sindica

" Kenneth F. Scheve y Mattheu J. Slaughter:
Globalization and the Perceptions of American
Workers (Washington DC, Institute for Internatio-
nal Economics, marzo de 2001).
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tos, iglesiasy ONG. También se precisaba
unamejor gobernanzaatodos|os niveles.

Empresas, trabajo y sociedad civil

En los did ogos que la Comision mantuvo
con lasempresas, los directores g ecutivos
no se consideraban a si mismos como |os
principal esimpul soresdelaglobalizacion.
En su opinidn, las empresas no crearon la
globalizacién, sino que reaccionaron ante
ella. Paraagunasempresaslatarearesulto
especia mentedificil. A lasempresasdelos
paises pobresy alas pequefiasempresasde
todo el mundo les costé hacer frente ala
competenciaglobal sinayudapublica. Para
las compafias més grandes, en el medio
global «laclavedelaeficaciaresideenla
gestion dela diversidad», esto es, ladiver-
sidad de mercados, proveedoresy mano de
obra.

Los lideres empresariales también re-
chazaronlaideadequeestabanimponiendo
model osUini cosen susoperacionespor todo
el mundo: «Cuanto mas globales seamos,
mastrabajaremosen el ambitolocal», dijo
un participante. Las empresas podrian in-
cluso actuar como una via bidireccional,
transfiriendo nuevastecnol ogiasal Sur, por
unlado, y dando aconocer en sus paisesde
origen los problemas y preocupaciones de
los paises en desarrollo, por otro.

Una cuestion fundamenta para la di-
mension socia de la globalizacion eraal-
canzar unamejor diseminacion delalED.
Esto suponia crear entornos establesy li-
bresdecorrupciénquefavoreciesenel com-
promiso alargo plazo de las empresas.

El establecimiento de una normativa
predecibley deunmarcodeval oresacorda-
doeraesencial parael buenfuncionamiento
de los mercados. Los gobiernos tenian la
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responsabilidad absoluta de garantizar el
respeto de las normas acordadas. Sin em-
bargo, un afan regulador excesivo no era
deseable cuando |os mercados podian co-
rregir autométicamente muchas ateracio-
nes. «Necesitamos mas dialogo y un cam-
bio de conducta; no mas normasy regla-
mentos.» Sehizo hincapiéenlaimportancia
del respeto de los valores. Las empresas
progresistas estaban firmemente compro-
metidas con la responsabilidad social vo-
luntaria. La buena ciudadania empresarial
era cada vez més importante para el desa-
rrollo delas empresas.

Sinembargo, el debatequelaComision
mantuvo con el Foro Econémico Mundial
en Davosrevel 6 quelosescandal osempre-
sariales habian minado la confianza de las
empresas. Existia preocupacién por una
posible reaccién contrala globalizacion y
los efectos perjudiciales que podria entra-
fiar. También se consideré que un debate
con el Foro Social Mundial podria benefi-
ciar a ambas partes.

Los participantes en € didlogo que la
Comisiénmantuvo conlossindicatosconsi-
deraronquelaspoliticasdel ospaisesindus-
trializados, lasinstitucionesfinancierasin-
ternacionalesy laOM C estaban debilitando
progresivamente |a base econdmicadelos
paisesendesarrollo. Expresaron supreocu-
pacién por la importancia que se seguia
otorgando a la privatizacion de servicios
como €l agua, laelectricidad y laatencién
sanitaria que estaba agravando la pobreza.
También semostraron preocupadosporque
la explotacion de las trabgjadoras en las
zonas francas industriales (ZFI) se habia
expandido de manera espectacular. Dicha
explotacion consistiaen el pago desalarios
bajos, la intimidacion de las trabagjadoras
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queintentaban sindicarse, laviolenciay €l
hostigamiento sexual.

Era especialmente importante garanti-
zar el respeto de los derechos de los traba-
jadoresy lasnormas|aboralesen laecono-
miaglobal. Losdirigentessindicalespensa-
banquelaOIT podriadesempefiar un papel
destacado, trabajando en estrecha colabo-
raci én con otrasorgani zacionesinternaci o-
nales—como lasinstituciones financieras
internacionalesy |laOM C—, losgobiernos
nacionalesy lasorganizacionesdeemplea-
doresy detrabajadores.

Los dirigentes sindicales de los paises
industrializados mantuvieron que el des-
contento con la gobernanza empresarial
habia alcanzado un punto dgido. Habia
[legado «el momento desalvar alasempre-
sasdesi mismas». Ladesreglamentaciony
la importancia que se daba a valor del
accionista habian ido demasiado lgjos. La
crecientecompetenciaglobal animabaal os
empleadores a «tomarse a la ligera las
préacticas laborales», incluso mediante la
sustitucién del empleo decentepor €l traba-
joinseguro, informal, eventual y enrégimen
de subcontratacion. Para muchas empre-
sas, laresponsabilidad social voluntariade
lasempresas era«un mero intento demejo-
rar laimagen», sinninglnefectorea enlas
actividadesempresarialesordinarias.

Loqueserequeriaeraun sistemaglobal
derelacioneslaboralesqueincluyeracomi-
tésdeempresaglobal es, auditoriassociales
deempresasy mecanismosparacontrolary
verificar la aplicacion de los codigos de
conducta adoptados por las empresas mul-
tinacionales.

Losgruposdelasociedad civil también
estaban preocupados porgue |os intereses
econdmicosy empresariales dominaban el
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modelodeglobalizacion, y porqueno habia
suficienteresponsabilidad. El efecto negati-
vo de lasindustrias de extraccion tanto en
los puebl osindigenas como en las comuni-
dades y los medios locales fue un tema
comun. Otrotemafueel impactoadversode
las normas internacional es sobre |os dere-
chosdepropiedad intelectual, que dabavia
libre a la privatizacion del conocimiento
indigena. Muchos denunciaron el aumento
de la influencia politica de las empresas,
incluso mediante una fuerte concentracion
delapropiedad del osmediosdecomunica-
cion en manos del sector privado.

Esto formaba parte de una critica mas
amplia de un modelo econémico que se
impuso alos paises, especiamenteatravés
de la condicionalidad de las instituciones
financieras internacionales. Ello era evi-
denteenlaOMC, quepromoviaunparadig-
made competenciaen €l que el débil tenia
guecompetir conel fuerte. «Unaconversa-
cion entre un gato y un raton no es una
conversacion.» Asi, seproduciael abando-
nodemetassocialesy medioambientalesy,
por tanto, aun model o insostenible de cre-
cimiento que imponia atos costos a las
personasy alascomunidades. «<Esunsiste-
ma profundamente antidemocratico y que
resta poder», dijo un participante.

L as organizaciones delasociedad civil
difierenencuantoasusinteresesy activida-
des y en cuanto a grado y objeto de su
enfado, pero pocas rechazan laidea de un
mundo mésinterconectado. Paramuchasde
ellas, lametaconsiste més bien en cambiar
losprincipiosenlosquesebasalaeconomia
global. El eslogan del Foro Social Mundial
es «otro mundo es posiblex».

Muchas organizaciones de la sociedad
civil hicieron hincapié en los derechos hu-
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manos 'y en el respeto de valores como la
justicia, la solidaridad y la igualdad de
género. Ensuopinidn, seguiahabiendouna
dualidad de criterios entre laretéricay la
conductademuchosactoresglobales. Entre
las propuestas de politicas figuraba la de
someter todas|asaccionesdelasorganiza-
cionesinternacionales aun examen previo
que evaluase su conformidad con los dere-
choshumanosuniversales. Otrareivindica-
cion generalizada fue la busgueda de una
solucién globa a la crisis de la deuda,
preferiblementemediantelasimplecondo-
nacion delamisma.

Habiaun sentimiento defrustracion por
no haber cumplidoloscompromisosasumi-
dos por los Estados miembros en los foros
delasNacionesUnidasdurantelosultimos
decenios. Algunos creian que sistemética-
mente se habiatratado de dejar fueraalas
Naciones Unidas en cuestiones de justicia
econdmica, paz y desarrollo, y solicitaron
gue selesotorgase unamayor autoridad en
relacion con las politicas internacionales,
tanto econdmicas como de otro tipo. Se
puso derelieve lapreocupacion por €l apa-
rente debilitamiento delas solucionesalos
problemasdelaglobalizacion, asi como de
los enfoques multil ateral es de las mismas,
preocupaci 0n que se puso de manifiesto en
muchos otros debates.

Fueron muchoslosque sostuvieron que
unapartefundamental delasolucionresidia
endar voz alosqueno latenian. Senecesi-
taba un marco més amplio, participativo y
democrético en todos los niveles, local,
nacional y global. Las mujeres seguian es-
tandoinsuficientementerepresentadasenla
mayoria de los 6rganos encargados de la
adopcion de decisiones. Muchas organiza-
cionesdelasociedad civil sostenianquelas
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politicas publicasy los sistemas economi-
cos debian reflgjar |as necesidades y deci-
sioneslocales. Al mismotiempo, el funcio-
namiento del sistema multilateral —parti-
cularmente el de las organizaciones de
Bretton Woodsy € de la OMC— deberia
ser mas democratico.

* % %

Entérminosgenerales, esteprogramade
didogosy consultas nos hainfundido mu-
cho &nimo para seguir desarrollando nues-
trotrabajo. Hay muchasdiferenciasdeopi-
nion, pero también existe la creenciacom-
partidadequelaglobalizacién puedey debe
satisfacer lasnecesidadesy aspiracionesde
las personas y las comunidades de todo el
mundo. Paraal canzar esto, esprecisotomar
medidascorrectivasurgentesenlosédmbitos
local, nacional e internacional. Como dijo
un participante, «Nos encontramos en un
punto critico en el que las decisiones que
adoptemos nos pueden llevar alo mejor o
a lo peor en las proximas décadas».Los
debates subrayaron cOmo nosotros, como
comunidadglobal, compartimosundestino
comun, y nos recordaron que este destino
esté en nuestras manos.

I1.2.Globalizacion: natur alezaeimpacto
Introduccion

Laglobalizacion esunfendmeno complejo
guehatenidoefectosdegranal cance. Porlo
tanto, como es|ogico, € término «globali-
zacion» ha adquirido muchas connotacio-
nes emotivas y se ha convertido en una
cuestion muy controvertida en el discurso
politico actua. Por un lado, la globaliza-
cion seve como unafuerzabenignaeirre-
sistibleque puede of recer prosperidad eco-
nomicaalaspersonasentodo el mundo. Por
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el otro, sele culpade ser lafuente detodos
losmal escontemporaneos®.

No obstante, se suele reconocer quelas
caracteristicasfundamentalesdelaglobali-
zacionhansidolaliberalizacién del comer-
ciointernacional, laexpansiéndelalED y
la aparicion de flujos financieros masivos
transfronterizos. Seprodujo un aumento de
la competencia en los mercados globales.
Asimismo, son muchos|os que opinan que
esto ocurrio por e efecto combinado dedos
factores subyacentes: |as decisiones politi-
cas dereducir las barreras nacionales alas
transacci onesecondmicasinternacionalesy
el impacto delasnuevastecnol ogias, espe-
cialmente enlos@mbitosdelainformacion
y lascomuni caciones. Estosacontecimien-
toscrearonlascondicionespropiciasparael
inicio delaglobalizacion.

Laincidenciadelasnuevastecnologias
haimprimido ademésun carécter distintivo
al proceso de globalizacién actual respecto
de episodios similares del pasado. Las ba-
rreras naturalesdel tiempoy del espacio se
han reducido enormemente. El costo de la
circulacién de informacion, personas, bie-
nesy capital atravésdel globo hacaido en
picado, y la comunicacion globa es cada
vez més barata e instantanea. Con ello ha
aumentado enormemente la viabilidad de
las transacciones econdmicas en todo el

8 El término globalizacién no se hizo popular
hasta el decenio de 1990. El informe final de la
Comisién de Estudio del Bundestag aleman, titula-
do «Globalization of the World Economy: Challen-
ges and Answers» (Globalizacion de la Economia
Mundial: Retosy Respuestas) (14.° periodo legisla-
tivo, junio de 2002), sefiala que el nimero de veces
que seuso lapalabraglobalizacién en unimportante
periddico aleman —Frankfurter Allgemeine Zei-
tung— aumento de 34 en 1993 a 1.136 en 2001
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mundo. Ahora los mercados pueden tener
un alcance global y abarcar una variedad
cadavez mayor de bienesy servicios.

Otra caracteristica distintiva del proceso
de globalizacion actua estarelacionadacon
loquebrillapor suausencia. A diferenciade
anteriores episodios de laglobalizacion, ca
racterizados por movimientos transfronteri-
Z0s masivos de personas, € proceso actual
excluye este movimiento en gran medida. A
diferenciadelo que ocurre con las personas,
los bienes, las empresasy € capita pueden
circular libremente entrelos paises.

En estasecci6n, destacamoslascaracte-
risticas relevantes de la evolucion de la
globalizacién, exponemos sucintamente el
nuevo marco institucional que lagobierna
y, por ultimo, evaluamosel impactoqueeste
proceso ha tenido sobre los paises y las
personas.

Comercio

El comercio mundial se haexpandido rapi-
damenteenlosdosultimosdecenios. Desde
1986 ha crecido de formasisteméticaaun
ritmo consi derablementemasrapido queel
productointerior bruto (PIB) mundial. Enel
decenio de 1970, la liberalizacion del co-
merciodentrodel marcodel Acuerdo Gene-
ral sobre ArancelesAduanerosy Comercio
(GATT) fue modestay gradual, y afecté a
los paisesindustrializados mucho més que
a los paises en desarrollo. Sin embargo,
desde principios de los afios ochenta en
adelante, €l alcancedelaliberalizacion del
comercio, especialmente en los paises en
desarrollo, empez0 aacelerarse.

Esta expansién del comercio no tuvo
lugar de manerauniforme en todos|os pai-
Ses, Sino que se produjo en su mayor parte
enlospaisesindustrializadosy en ungrupo
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de 12 paises en desarrollo. En contraste, la
mayoria de los paises en desarrollo no ex-
perimentaron unaexpansi énimportantedel
comercio. Es més, la mayor parte de los
paisesmenosadel antados(PMA) —ungru-
poqueincluyelamayoriadelospaisesenel
AfricaSubsahariana— experimentoun des-
censo proporcional en su participacion en
los mercados mundiales, a pesar del hecho
dequemuchosdeestospaiseshabian puesto
en préctica medidas de liberalizacion del
comercio.

Inversion extranjera directa (IED)
Durante los primeros afios del decenio de
1980, lainversion extranjeradirectaseace-
lerd, tanto en términos absolutos como en
porcentaje del PIB. Desde 1980, el marco
normativo entodo el mundo hafacilitadoel
crecimientodelal ED. En €l afio 2000, méas
de 100 paises habian adoptado importantes
medidasdeliberalizacion paraatraer lalED
Enefecto, son pocoslospaisesquenotratan
activamentedeatraer lalED. Sinembargo,
muchas de estas expectativas no se han
hecho realidad. A pesar del répido creci-
miento delosflujosdelainversion extran-
jeradirecta en los paises en desarrollo, la
inversién sigue estando muy concentrada
aproximadamente en 10 de estos paises.
Ademésdehaber aumentado el volumen
de estasinversiones, también hacambiado
su naturaleza. Larevolucion delatecnolo-
gia de la informacion y la comunicacién
(TIC), unidaaladisminucion delos costos
del transporte, hizo técnica'y econémica
menteposibleel crecimientodeunaextensa
producciondebienesy serviciosconsedeen
muchospaises. L osprocesosdeproduccion
podian disociarse y ubicarse en todo €
mundo paraexplotar lasventajasecondémi-
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casderivadas delasdiferencias enlos cos-
tos, ladisponibilidad defactoresy laidonei-
dad del climadeinversion. Loscomponen-
tesy las piezas se pueden transportar fécil-
mentepor todo el mundoy ensamblar cuan-
do sequiera. Larevolucion de las comuni-
cacioneshahecho posiblelacoordinaciony
el control de estos sistemas de produccién
dispersos.

Flujos financieros

El elemento masespectacul ar delaglobali-
zacionenlosdosultimosdecenioshasidola
rapida integracion de los mercados finan-
cieros. El sistemadeBretton\Woods, creado
traslaSegundaGuerraMundial, sebasd en
cuentas de capital cerradasy tipos de cam-
bio fijos. Por lo tanto, en contraste con €l
comercioy lalED, dondelaliberalizacién
gradual se habia puesto en marcha, laglo-
balizacion financierani siquieraseincluia
en el programapolitico en aquel momento.
El mundoviviaconunsistemademercados
financierosnacional esindependientes.

Esta situacién empez6 a cambiar en
1973 con €l colapso del sistema de Breton
Woods. Sin embargo, no se procedié a
liberar |ascuentasdecapital deformainme-
diataya que el cambio no seinicié en los
paisesindustrializados hastaprincipiosdel
decenio de 1980, con el correspondiente
aumento de susflujos de capital.

Como ya se ha sefidado, «el sistema
monetario mundial sufridtresrevoluciones
al mismotiempo: liberalizacion, internacio-
nalizacioneinnovacion»®. Laliberalizacion

® Philip Turner: «Capital Flowsin the 1980s. A
Survey of Major Trends», Documentos Econdmicos
del BPI, nim.30 (Basilea, Banco de Pagos Interna-
cionales, abril de 1991).
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financieracred el marco normativo idéneo
paralaexpansion delamovilidad del capi-
tal. Pero el aumento delosflujosde capi-
tal estuvo impulsado en gran medida por
la revolucion de las TIC. Esto permitio
conocer mejor y méasrapidolosmercados
extranjeros, el desarrollo de transaccio-
nesfinancieras «en todo el mundo las 24
horas del dia», y la aparicion de nuevos
instrumentos financieros, especialmente
derivados.

Desde finales del decenio de 1980 ha
habido unatendenciaglobal hacialalibera-
lizacién financiera. Estacomprendiadesde
medidas relativamente sencillas, como la
unificacion de los tipos de cambio y la
supresion de controles de la asignacion de
crédito en e mercado interior, hasta la
liberalizacion total del sector financiero,
gueincluialaaperturadecuentasdecapital.
En el mundo endesarrollo, este Gltimo tipo
de reforma estuvo limitado inicialmente a
un grupo de paises deingresos medios con
unavariedad relativamente mayor deinsti-
tuciones de intermediacion financiera que
incluiamercadosdeobligacionesy deval o-
res. Laaccion en lo que respecta al creci-
miento explosivo de los flujos financieros
privados de Norte a Sur se centr6 en estos
«mercadosemergentes».

Entreestosflujosfiguraban por eemplo
inversiones en los mercados de valores de
estospaisesatravésdefondosdeinversion
(ensumayor partesehicieronennombrede
fondosde pensiones), créditosbancariosal
sector empresarial y flujos especulativos a
corto plazo, especialmente en mercadosde
divisas. Lospréstamosatravésdel mercado
internacional de obligaciones también au-
mentaron en el decenio de 1990, tras la
globalizaciénfinanciera.
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Tecnologia
Lospaisesindustrializadosfueronlafuente
delarevolucién tecnol 6gicaquefacilitola
globalizacién, pero dicha revolucion tam-
biéntuvo unaondaexpansivaen €l resto de
laeconomiaglobal. A ciertonivel, lasnue-
vastecnol ogiascambiaronlasventagjascom-
parativas internacionales a convertir €
conaocimiento en un factor importantedela
produccion. Lasindustrias de altatecnolo-
giay dealtonivel deconocimientossonlos
sectores de crecimiento més rgpido en la
economiaglobal, y un desarrollo econémi-
o prospero requeriraen definitivaque los
paises sean capaces deentrar y competir en
estossectores. Estoimplicaquetendranque
hacer hincapiéenlasinversionesen educa-
cion, capacitacion y difusion de conoci-
mientos.

Ladifusion de estas nuevastecnol ogias
hatenido efectos mésdirectosen |ospaises
en desarrollo. Esto haocurrido sobretodo,
aungue no Unicamente, graciasalasactivi-
dades de las empresas multinacionales
(EMN). Sin embargo, como en €l caso del
comercioy delalED, existen importantes
desequilibrios entre el Norte y el Sur en
cuanto al acceso a conocimiento y a la
tecnologia. Casi todas las nuevas tecnolo-
giastienensuorigenenel Norte, dondetiene
lugar lamayor partedelainvestigaciony el
desarrollo. Setratade unaimportantefuen-
tedepoder delasempresasmultinacional es
enlosmercadosglobales, querefuerzatam-
bién su capacidad de negociacion frente a
gobiernos de paises en desarrollo.

L os efectos de estas nuevastecnol ogias
sehan extendido bastantemasalladel cam-
podelaeconomia, muy extensodeporsi.La
mismatecnol ogiaquehizoposiblelargpida
globalizacién econdmica también ha sido
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explotada para uso general de los gobier-
nos, lasociedad civil y losindividuos. Con
ladifusiondelnternet, el correo el ectronico,
los servicios telefénicos internacionales a
bajo costo, losteléfonosmovilesy las con-
ferencias electronicas e mundo esta hoy
mésinterconectado Ahorasepuedeacceder
desde cualquier lugar del mundo mediante
Internet aun vasto y creciente volumen de
informacién, desdelascienciasatrivialida-
des. Esto puede transmitirse y analizarse
conlamismafacilidad. Al mismotiempo, la
televisionpor satélitey laprensael ectronica
han creado un auténtico cuarto estado glo-
bal.

Interrelaciones

Estos cambios en € comercio, lalED, los
flujosfinancierosy ladifusion tecnol égica
forman cadavez méspartedeun nuevotodo
sistémico. Unfactor cominbésico consiste
enquetodosestosel ementosevol ucionaron
necesariamente en el contexto de unacre-
cienteaperturaecondmicay conlainfluen-
ciacadavez mayor delasfuerzasdel mer-
cado global es. Esteesun cambio profundo,
queafectatantoa papel del Estadocomoal
comportamiento de los agentes econdmi-
Cos.

El comercio y la inversion extranjera
directa se han ligado més estrechamente a
medidaqueel sistemadeproducciénglobal
desarrolla cada vez més modalidades de
comercio, especia menteatravésdel rpido
crecimiento del comerciointraempresarial
de piezas o componentes. Actualmente, se
estima que las empresas multinacionales
representan dostercios del comercio mun-
dial, mientrasque el comercio intraempre-
saria, entre multinacionales y empresas
afiliadas, representa aproximadamente un
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tercio de las exportaciones mundiales. Al
mismo tiempo, ha aumentado el comercio
de componentesy bienesintermedios. Los
cambios cualitativos de la estructura del
comercio mundial —en particular, un au-
mento del comercio decomponenteseinsu-
mos intermedios— son quizas tan impor-
tantes como el aumento cuantitativo del
comercio. Al mismotiempo, lasinversiones
de cartera y otros flujos financieros son
factores cada vez mas determinantes del
entorno macroecondémico queconfiguralas
modalidades de comercio einversiénenla
economiarea . Deformasimilar, ladifusion
delasnuevastecnol ogiastambiénhatenido
un profundo efecto enlaventajacomparati-
va, la competitividad de las empresas, la
demandade mano de obra, laorganizacién
del trabagjo y la naturaleza del contrato de
trabajo.

El marco normativo

Uno de los factores subyacentes a la cre-
cienteglobalizacién fueel cambio deplan-
teamiento econdmico, que seacentué enel
deceniode1980. Mientraslospaisesindus-
trializados estaban experimentando estan-
flacion, un nimero considerable de paises
endesarrollo habiacaidoenunacrisisdela
deuday experimentabaunretroceso econo-
mico. Esto provoco un replanteamiento de
losmodel osecondémi cosexistentestantoen
lospaisesindustrializadoscomo enlos pai-
ses en desarrollo. Un elemento de este re-
planteamiento en los paises en desarrollo
estabarelacionado con las politicasdeim-
portaci 6n/sustitucion, que por aguel enton-
ceshabian empezado aperder impetu. Esto
contrastaba con €l éxito evidente de las
politicasdeindustrializacionorientadasala
exportacion de las economias de reciente
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industrializacion (ERI) de AsiaOriental.

El recurso generalizado delospaisesen
desarrollo endeudados a | os préstamos de
lasinstitucionesdeBretton Woodsdestina-
dos a gjuste estructural en €l periodo que
siguidalacrisisdeladeudadeprincipiosde
los afios ochenta desempefié un papel fun-
damental en laredefinicion de las estrate-
giasdel comercioy delaindustrializacion.
Cabe destacar, entre las condiciones alas
gueestaban sujetosestospréstamos, lalibe-
ralizaciondepoliticasenfavor del comercio
ylalED. Estocoincidiaconlainfluenciacada
vez mayor de las doctrinas econémicas pro
mercadoduranteesteperiodo. Enel marcode
estos programas de gjuste estructural, hubo
un aumento importante del nimero de casos
deliberaizaciondel comercioy delasinver-
sionesen muchos paisesen desarrollo.

Tal como se dijo en la seccidn anterior
acercade las opiniones sobre la globaliza-
cion, muchos sindicatos y organizaciones
delasociedad civil, asi como algunos ana-
listas politicos y gobiernos de paises en
desarrollo, mantienen quelasinstituciones
financieras internacionales han impuesto
unacondi cionalidad excesivaal ospaisesen
desarrollo. En su opinion, esta politica ha
resultado perjudicial tanto por recluirlesen
las limitaciones de una politica neoliberal
inadecuada como por imponerles grandes
costossociales.

El aumento dedoctrinaseconémicaspro
mercado en los Ultimosveinte afios desem-
pefi6 un papel clavealahorade preparar €l
terreno para la aparicion de la globaliza-
cion. Lacaidadel comunismoen Europaen
1989-1990 fue un momento crucial. Deun
golpe, 30 paises ex comunistas con una
poblacion conjuntade 400 millonesdeper-
sonas se sumaron a la economia de libre
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mercado global.

Paraagunosanalistas, el fin del mundo
bipolar tambiénsignificdladesaparicionde
cualquier alternativa sistémicaalaecono-
mia de mercado. Como resultado, segiin
estaopinion, laglobalizaciondel libremer-
cado arrancd en 1990. Casualmente, ésta
tambi én fue la época en que se produjo €
crecimiento espectacular de Internet, que
result6 en unapropulsiéntecnol égicaines-
peradadel proceso.

El contextoinstitucional

El sistema de comercio multilateral
Entretanto, el contexto instituciona para
las relaciones econdmicas internacional es
tambiénempezdacambiar. Unanuevaron-
dadenegaociacionescomercialesmultilate-
rales iniciada en 1986 establecio el marco
para la transformacion del GATT en la
OMCen 1995. Uncambiofundamental fue
laampliacién del programadelasnegocia-
ciones comerciales bastante més allé del
cometidodel GATT, limitado areducir los
arancelesaduanerosy otrasbarrerasdirec-
tas a comercio. Cuestiones que hasta en-
tonces no se habian tomado en considera-
ciéndesdeunaperspectivacomercial, como
los servicios, los derechos de propiedad
intelectual, las medidas de inversiéon y las
politicas en materiade competencia (cues-
tiones que van mas ala de las fronteras),
ahora se incluian dentro del ambito de las
negociacionescomerciales.

Esto se explica porque estas medidas
también constituian impedimentos parala
libre circulacion de bienes y servicios a
travésdelasfronteras. Laarmonizacionde
las politicas nacionales en estas esferas se
considerd esencia para unaliberalizacién
més profunda del comercio mundial. Esta
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misma |égica también se podia aplicar a
otros aspectosdelapoliticay lanormativa
nacional es, especia mentecuando el objeti-
vodel libre comercio seampliaparaenglo-
bar asuntosconcernientesal comercio equi-
tativo y sostenible. Por lo tanto, ha habido
tensiones continuas sobre la conveniencia
deampliar estalistade cuestiones«gquevan
més alla de las fronteras».

En retrospectiva, muchos gobiernos de
paises en desarrollo percibieron que los
resultados de la Ronda Uruguay no habian
sido equilibrados. Para la mayoria de los
paisesen desarrollo (algunossi obtuvieron
beneficios), el quid del acuerdo desfavora-
bleresidiaen las limitadas concesiones de
acceso a mercado que obtuvieron de los
paises desarrollados a cambio de los atos
costos que ahora son conscientes de haber
contraido a comprometerse a adoptar las
nuevas normasdel comercio multilateral.

Sstemas de produccion global

La aparicién de sistemas globales de pro-
duccionquetrajeronloscrecientesflujosde
inversion extranjeradirectahacreado nue-
vas oportunidades parael crecimientoy la
industrializacién en |os paises en desarro-
[l0. Unas65.000 empresasmultinacionales,
con aproximadamente 850.000 empresas
afiliadas extranjeras, son los actores clave
detrésdeestossi stemasglobal esdeproduc-
cion. Estasempresascoordinanlascadenas
de suministro global que conectan a las
empresas en todos | os paises, incluso alos
subcontratistas locales que trabajan fuera
del sistemaindustrial formal y que subcon-
tratan a trabajadores a domicilio®.

M. Carr y M. Chen: «Globalization, social
exclusion and work: with special referenceto infor-
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El crecimiento deestossistemasdepro-
duccion global hasido maspronunciado en
lasindustriasdealtatecnol ogia(componen-
tesel ectronicos, semiconductores, etc.) y en
bienes de consumo que requieren mano de
obraintensiva(textiles, vestidoy calzado).
Tambiénestaadquiriendoimportanciaenel
sector delosservicios, endondelosavances
tecnol 6gicoshan permitidolaprestacionde
serviciostalescomoel desarrollodeprogra-
mas informéticos, financierosy centros de
Ilamadas —entre otros— desde diferentes
paises de todo el mundo. Lasindustrias de
altatecnol ogiahan experimentado el creci-
miento mas rdpido y ahora constituyen el
mayor componenteindividual delasexpor-
taciones manufacturadas de los paises en
desarrollo™ En estas industrias, la produc-
ciéndepiezasy componentessellevaacabo
por filialesdelasempresasmultinacional es
situadas en paises en desarrollo. Lamayor
parte de la investigacion y el desarrollo
(I+D) y otras funciones tecnol 6gicamente
avanzadas se realizan en |os paises indus-
trializados.

En las industrias de consumo con ata
densidad de mano de obra, el panoramaes
totalmentedistinto. Lasempresas multina-
cionalesdisefian el producto, especificanla
calidad deéste, etcétera, y luego subcontra-
tan su produccién a empresas locales en
paises en desarrollo. También eercen €l
control sobre la calidad y el tiempo de
produccion, que a menudo estd sujeto a
cambios de disefio y volumen. La fuerza

mal employment and genders», documento de refe-
rencia preparado parala Comisién Mundial, Gine-
bra, 2003.

1 S, Lall: The employment impact of globaliza-
tion in developing countries, mimeografiado de la
OIT (Ginebra, octubre de 2002).



178

motriz es la flexibilidad y prontitud para
gjustarse alos cambios de la demanda del
consumidor conlosminimoscostosdeexis-
tencias. Esunsistemadeproduccionglobal
«justo atiempo». Lasempresasmultinacio-
nales también controlan la comercializa-
ciéndel producto; lasmarcasy loslogotipos
son unafuenteimportantede poder demer-
cadoy, por cierto, de grandes fortunas.

Una caracteristica destacada del creci-
miento de estos sistemas de produccion
global esquesehaproducidosinel desarro-
[lo paralelo de normas multilaterales para
regular su elemento clave, lalED. Esto ha
dado lugar aunaserie de asuntos que seran
tratados en la parte 111.

El sistema financiero global
La estructura de gobernanza del sistema
financiero global también sehavistotrans-
formada. A medidaquelosflujosfinancie-
ros privados fueron eclipsando los flujos
oficiales, el papel y la influencia de los
actores privados, tales como bancos, fon-
dos de inversion especulativos, fondos en
titulos y organismos de clasificacion, au-
mentaron consi derablemente. Como resul -
tado, estosorgani smosfinancierosprivados
gjercen ahora un enorme poder sobre las
politicas econdémicasdelos paisesen desa-
rrollo, especialmente en las economias de
mercado emergentes. Los organismos de
clasificacion determinan si 1os paises pue-
den tener acceso aun préstamo supremoyy,
si esasi, €l costo de éste. Las valoraciones
delos analistas de val ores tienen una gran
influenciaen el flujo defondosenlosmer-
cados bursétiles, mientras que las decisio-
nesdelosgestoresdefondosespecul ativos
afectan amenudo alas divisas nacionales.
Dentro de la légica de los mercados
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perfectos, no habria nada de malo en estos
avances. Lacrecienteinfluenciadel osacto-
resprivadosen el sistemafinancieroglobal
deberiadar lugar aunamayor eficaciaenla
distribucion mundial delosrecursosfinan-
cieros, asi como a beneficio asociado de
gercer unamayor, y muy necesitada, disci-
plinademercado sobrelosgobiernosdelos
paisesendesarrollo. Sinembargo, losmer-
cadosfinancieros, incluso deambito nacio-
nal, son tipicamente uno de los mercados
mésimperfectos. Existengravesproblemas
de deficiencias de informacién, especial-
mente asimetriasen lainformacion.

Estos problemas se multiplican en €
ambito de los mercados financieros globa-
|es, dondelasentidades crediticiasinterna-
cional espuedentener informacidnpocofia
bley limitadasobrelosprestatarioslocal es.
Por ejempl o, sehan planteado preocupaci o-
nes por las operaciones delosfondos espe-
culativosy losorganismosdeclasificacion,
y laprobidad dealgunosgrandesinversores
internacionales a la luz de los recientes
escandal os empresariales. Esto conduce a
unaconcesi 6n excesivadecréditos, incluso
abancosy empresas|ocal es poco seguros.
Laideadequehay garantiasimplicitasenla
invariabilidad de los tipos de cambio y en
las ayudas financieras a entidades en difi-
cultad agrava este proceso.

Unacausadefallosalin mésimportante
de este mercado financiero global es la
ausencia, aesenivel, deinstitucionesefica-
ces que o supervisen, tales como las que
existen dentro del ambito nacional.

Por lotanto, el sistemafinancieroglobal
ha estado siempre asolado por diversas
crisisfinancierascon unafrecuenciay gra-
vedad cada vez mayores. Estas crisis han
tenido efectos devastadores, a destruir los
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beneficiosacumuladosduranteafiosdepro-
greso econdmico eimponer elevadoscostes
socialesque se traducen en un aumento del
desempleoy delapobreza.

Sinembargo, slo unapequefiaminoria
depaisesendesarrolloforman partedeeste
nuevosistemafinancierogloba. Comoene
casodelainversiénextranjeradirecta, estos
flujos financieros privados se han concen-
tradoengranmedidaenlosmercadosemer-
gentes. Por consiguiente, lagranmayoriade
lospaisesendesarrollo, incluidoscas todos
los PMA, apenas recibe flujos financieros
privados.

Para los paises de ingresos bajos que
dependendeayuda, localizadosen sumayo-
riaen el Africa Subsahariana, la margina-
cion de los mercados financieros significa
gueestén privadosde cual quier medio para
mitigar losefectosdel importante descenso
de la asistencia oficial para e desarrollo
(AOD). En consecuencia, unos dos dece-
niosdespués, muchosde estospaisesconti-
nlan atrapados por la deuda que contragje-
ron a principios de los afios ochenta.

L osefectosdelaglobalizacion

El efecto combinado e interactivo de esta
evolucién del comercio, delainversién ex-
tranjera directa, de las finanzas y de la
tecnologia se ha dejado sentir mucho y de
muy diversasformasenlosdiferentessecto-
resecondmicos, tiposdeempresas, catego-
rias de trabajadores y grupos sociales. En
estasecci on se sefialan algunosdeloscam-
bios més trascendentales que han tenido
lugar.

Inquietudes fundamental es
Comenzaremos por definir la perspectiva
desdelacual evaluaremoslos efectosdela
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globalizacién. Nuestrasinquietudesfunda-
mental es son que la globalizacion deberia
beneficiar atodos |os paisesy que deberia
aumentar el bienestar de las personas de
todo el mundo. Estoimplicaquelaglobali-
zacion deberia aumentar la tasa de creci-
miento econdmico en los paises pobres 'y
reducir lapobrezamundial, y que no debe-
riaincrementar lasdesigual dadesominar la
seguridad socioecondmica dentro de los
paises.

Por lotanto, sesuelereconocer quepara
queel actual proceso deglobalizacion pase
la prueba de fuego tiene que impulsar de
manerasignificativalaaceleracion del de-
sarrollo y lareduccion de la pobreza abso-
lutaen el mundo, y garantizar |a sostenibi-
lidad econdmica, social y ambiental.

Losefectos sociaesdelaglobalizacion
no se limitan a los paises que han sido
marginados del proceso o que han tenido
menoséxito en susesfuerzospor integrarse
enlaeconomiaglobal. Inclusoenlospaises
en los que la globalizaciéon ha tenido un
éxitorelativo, | oscostossocia esson consi-
derables y adoptan la forma de costos de
gjustesdetransicidn, en algunoscasosbas-
tante importantes. China, por gemplo, a
pesar desualto crecimiento sostenido, seha
enfrentado a problemas de desempleo de
transicién que probablemente se intensifi-
gquen a medida que avance el proceso de
reformadelasempresasestatales. Del mis-
mo modo, como mostré lacrisisfinanciera
asiética, incluso los paises con un historial
ejemplar de actuaciones econdmicas pue-
den sufrir importantes costos sociales.

Repercusionesen e crecimiento econdmico
Unamedidabésicaalahorade evaluar los
efectos de laglobalizacion consiste en ob-
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servar el comportamiento de las tasas de
crecimiento econdmico tanto en el &mbito
global como en el nacional. Resulta sor-
prendentequeel crecimientodel PIB global
hayasido méslento desde 1990, periodo en
guelaglobalizaciénhasidoméspronuncia-
da. Cuando menos, este resultado discrepa
de las predicciones més optimistas de un
aumentodel crecimientograciasalagloba-
lizacion.

El crecimientotambiénsehadistribuido
de modo irregular entre los paises, tanto
entrelospaisesindustrializadoscomoentre
los paises en desarrollo. En términos de
crecimiento de la renta per cépita, solo 16
paisesendesarrollocrecieronméasdeun 3por
cientopor afoentre 1985y 2000. En contras-
te, 55 paisesendesarrollocrecieronmenosde
un 2 por ciento por afio y, de estos paises, 23
presentaron un crecimiento negativo.

Al mismotiempo, ladiferenciadeingre-
sos entre los paises mas ricos y los mas
pobresaumenté considerablemente.

Estemodel odesigual decrecimientoesta
dando formaaunanuevageografiaecono-
micaglobal. El cambio méssorprendentees
el répido crecimiento econémico de China
en los Ultimos dos decenios, junto con una
mejoramas gradual pero importante delos
resultadosdel crecimientoecondmicodela
India, dos paises que juntos representan
més de un tercio de la poblacion mundial.

Efectos desiguales en | os diferentes paises
Si bien constituye un dato significativo, e
crecimientodeChinaelndiaessblopartede
uncuadromasamplioquerevelaunadistri-
bucion muy desigual delosbeneficiosdela
globalizaciénentrelosdistintospaises. Los
paisesindustrializados, dotados de una so-
lida base econémicainicia, de abundante
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capital y mano de obra cualificaday lide-
razgo tecnol 6gico, estaban en muy buena
situacion para obtener beneficios sustan-
ciales de la creciente globalizacion de la
economiamundial.

Losmercadosglobalesen expansion de
bienesy servicios|es proporcionaron nue-
vas salidas para sus exportaciones, mien-
trasquelaaparicion desistemasde produc-
cionglobalesy normasdeinversionlibera-
lizadasgeneraronnuevasoportunidadespara
susempresasmultinacional eseincrementa-
ron su alcance global y su poder de merca-
do. Del mismo modo, el crecimiento delos
mercadosfinancierosglobal esofrecio nue-
vas oportunidades para las inversiones de
mayor rendimiento en los mercados emer-
gentes. Ademaés, su liderazgo tecnol 6gico,
junto con el fortalecimiento de las normas
internacional es relativas a los derechos de
propiedad intelectud através de la OMC,
incrementd susgananciaspor regaiasy dere-
chosdelicencia. Noobstante, estosbeneficios
se contrarrestaron en parte debido alos pro-
blemasinternos de g uste que generaron pér-
didas paraagunos trabajadores.

El otrogrupodiferenciado depaisesque
obtuvieronimportantesbeneficiosfueel de
unaminoriade paisesendesarrolloquehan
logrado sati sfactoriamenteincrementar sus
exportacionesy atraer grandes entradas de
|ED. En este grupo destacan laseconomias
derecienteindustrializaciondeAsiaOrien-
tal, que se han acercado a los niveles de
ingresosy lasestructurasecondmicasdelos
paisesindustrializados. OtrospaisesdeAsia
deingresosmedianos, lospaisescandidatos
alaadhesion alaUE 'y paises|atinoameri-
canoscomo M éxicoy Chiletambién parece
gue estén en vias de lograrlo.

Lamayoriadeestospaisesdisponiande
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unas condiciones iniciales relativamente
favorablesentérminosdeindustrializacion
previa, nivel de desarrollo de recursos hu-
manos, infraestructuradetransportesy co-
municacionesy calidad delasinstituciones
econdmicas y sociales. Sin embargo, no
todoshan seguidolasmismasestrategiasde
desarrollo. En particular, China, India y
Viet Nam, paises con grandes mercados
nacionales, no han recurrido a estrategias
ortodoxasdeliberalizacion, mientrasquela
Republica de Corea, por gemplo, se ha
basado en una fuerte intervencién del go-
bierno para dar e primer impulso a su
desarrolloindustrial.

En €l otro extremo, la exclusiéon de los
PMA, incluida la mayor parte de Africa
Subsahariana, delosbeneficiosdelagloba-
lizacion contintiasiendo unarealidadinque-
brantable. LosPMA estan atrapados en un
circulovicioso deobstéacul osencadenados,
entre los que se incluyen la pobreza y el
analfabetismo, laluchacivil, los inconve-
nientesgeogréficos, unamalagobernanzay
economiasinflexiblesquedependen, engran
medida, de un Unico producto. Ademas,
muchostienen que cargar también con una
deudaexternaelevada, apartedeversegra-
vemente perjudicados por €l continuo des-
censo del precio de las materias primas.
Estos problemas se han agravado como
consecuenciadel continuo proteccionismo
agricolaenlospaisesindustrializados. Esto
restringeel accesoal mercado, mientrasque
lasubvenciondelasimportacionesactiaen
detrimento delos productoresagricolaslo-
cales.

Consecuencias de la liberalizacion
del comercio, lainversiony lasfinanzas
Es posible recabar mas informacién sobre
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el modo en que los elementos clave de la
globalizacién han afectado a los paises,
gracias a creciente volumen de estudios
realizadospor lospropiospaisessobreestas
cuestiones. Unagran generalizacion quese
desprende de estos estudios esquelas con-
secuencias han sido dispares.

Por g emplo, un conjunto de estudios
realizados recientemente por laOI T sobre
larepercusion del comercioenel empleoy
los salarios del sector manufacturero mos-
tro los efectos radi cal mente opuestos entre
lospaises®. Enlastreseconomiasemergen-
tes asiéticas analizadas, €l crecimiento del
comercio teniaun efecto generalmente fa-
vorable sobre el empleo y los salarios de
dichosector. Encambio, en paisesde Amé-
ricaLatina, como Brasil y México, el em-
pleoenel sector manufacturerono haexpe-
rimentado ningln cambio significativo o
bien ha disminuido. Los salarios reales de
lostrabajadoresno calificados han tendido
a disminuir y la diferencia salarial entre
trabajadorescalificadosy no calificadosha
aumentado deformarelativamente brusca.

Estosy otrosestudiossimilaressugieren
gueentrelaliberalizaciény el crecimiento
del comercioy el empleo existe «unarela-
cion supeditada, que dependedeunamulti-
tud de paisesy delas caracteristicas exter-
nas»'3. Es probable que las diferentes cir-
cunstancias de los paises (por gemplo, €
nivel de ingresos, 0 si un pais tiene una
ventaja comparativa en materias primas o

22 Ajit Ghose: Jobsand IncomesinaGlobalizing
World (Ginebra, OIT, 2003).

B F. Rodriguez y D. Rodrik: «Trade Policy and
Economic Growth: A Sceptic’s Guide to the Cross-
National Evidence», en B. Bernanke y K. Rogoff:
NBER Macroeconomics Annual 2000 (Cambridge,
MA, MIT Press, 2000)
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en manufacturas) justifiquen distintas es-
trategiasdeliberalizaciéndel comercio. Por
lotanto, no existeunarecetasimplequesea
universalmente validasobreel mejor enfo-
guedelaliberalizacion del comercio.

Conrespecto alalED, los hechosindi-
canque, engeneral, lainversion extranjera
aumentael crecimiento. Aungqueen princi-
pioestodeberiatener unaincidenciapositi-
vaen el empleo, pudiere no ser asi por los
efectosdedesplazamientosdelasempresas
locales, incapaces de competir, y por la
introducciondetecnologiacongranintensi-
dad de capital por parte de las empresas
extranjeras. Noobstante, losdatosdequese
disponesobrelarepercusiéndelal ED enel
empleo son escasosy no permitengenerali-
zar.

Las inversiones transfronterizas tam-
bién pueden provocar un incremento de la
tasa de crecimiento, Si se obtienen benefi-
ciosindirectosdelatransferenciadetecno-
logiay calificaciones ala economialocal.
En este caso, lainversion aumenta la pro-
ductividady losingresosy, por consiguien-
te, gierceunefectopositivoenel crecimien-
toy enel empleo. Unavez més, losdatosde
quesedisponerevelandiversosresultados.
Si bien en paises como Singapur e Irlanda
ha habido importantes efectos indirectos,
éstenohasidoe casoentodoslospaises.La
leccién principal quehemosextraidodelos
casosdeéxitoesquelapresenciadeempre-
sas locales capaces de adoptar las nuevas
tecnologias y responder a las nuevas de-
mandasesunacondicioénesencial. AsSimis-
mo, son de vital importancia las politicas
destinadasal desarrollodesistemaslocales
de educacion, formacion y tecnologia, asi
como alaconstruccion de redes de abaste-
cimiento einstitucionesde apoyo.
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Sinembargo, losdatosdequesedispone
sobre larepercusion delalED en el creci-
mientoy el empleo proporcionan tnicamen-
teunarespuestaparcial alacomplejacues-
tiondequébeneficiosnetoshan obtenidode
lalED los paises receptores. Pararealizar
unaeval uaci on compl eta, deberan sopesar-
selossiguientesfactores: larepercusionde
lalED en las pequefias y medianas empre-
sasy enlosproductorespobres; losposibles
conflictos de intereses entre las empresas
extranjeras y los paises de acogida; y la
repercusion de lalED en la estructura del
comercio y la balanza de pagos. Cémo se
equilibranloscostosy losbeneficiosdepen-
de, en gran medida, delas caracteristicasy
las politicas nacionales, aunque también
influyenlastendenciasinternacionales. Entre
éstasseencuentranlacrecienteflexibilidad
delocalizaciondelalED y el aumentodela
influenciadelasempresasmultinacionales
en&mbitoscomo el delapropiedadintelec-
tual y el de las corrientes comerciales y
financieras delaeconomiaglobal.

Con respecto a laliberalizacion de las
cuentas de capital, existe la creciente con-
vicciéndequelosbeneficiosdecrecimiento
que se derivan de ella son escasos. Incluso
dejando aun lado | os estragos econdémicos
y socialescausadospor lascrisis, losbene-
ficiosquelospaisesen desarrollo han obte-
nido desu participacionenel actual sistema
financiero global han sido cada vez més
cuestionados. A menudo, los beneficios
potenciales derivados del mayor acceso a
losmercadosfinancierosinternacionalesse
hanvistoreducidoso negadospor lainesta-
bilidad. Este problema es especialmente
grave en los paises en los que | os sistemas
financieros estan poco regulados.

Un defecto estructural basico hasidola
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prominenciadeflujosespecul ativosacorto
plazodentrodel sistema. Estohadadolugar
aque se produzcaun fuerte aumento delas
entradas de capital cuando las cuentas de
capital estén abiertas, produciéndose répi-
damente el proceso contrario. Esto respon-
de, en gran medida, alabusguedade bene-
ficios especulativos a corto plazo que, no
s6lo no hacontribuido al incremento de la
inversion productiva, sino que también ha
creado nuevas limitaciones paralapolitica
dedesarrollo.

Enocasiones, |laaperturafinancieratam-
biénhadadolugar aunamalaasignacionde
recursosy a incremento del costereal del
capital. Laasignacioninadecuadaseprodu-
cecuandolafatadeinformacionllevaalos
prestamistas extranjeros afinanciar inver-
siones poco seguras. El costo real del capi-
tal también aumenta cuando |os gobiernos
suben los tipos de interés, con € fin de
mantener un tipo de cambio estable. Otros
efectossecundariosdelaaperturafinancie-
rason lanecesidad demantener unnivel de
reservasdedivisasmuchomaselevadoy la
mayor vulnerabilidad alaevasién de capi-
talesnacionales.

Lo que es més importante, la apertura
financierahalimitadolaposibilidad deapli-
car una politica macroeconémica contra
ciclica. El motivo es que, con la apertura
financiera, los paises deben renunciar asu
autonomia sobre el tipo de cambio, o bien
sobrelapoliticamonetaria. Conlascuentas
de capital abiertas, el mantenimiento deun
tipo de cambio fijo implicarenunciar ala
libertad defijar lostiposdeinterésnaciona-
les, mientrasqueel control sobre éstossolo
puede recuperarse permitiendo un tipo de
cambioflotante. Ademés, el campodeapli-
caciondelaspoliticasfiscal esexpansionis-
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tas suele estar extremadamente restringido
por lasdemandasdelosfinancierosextran-
jeros.

La globalizacion también afecta a las
finanzas publicas. Se han reducido espe-
cialmente los tipos impositivos sobre los
factores de produccién relativamente més
moviles. En los 30 paises més ricos del
mundo, el nivel medio del impuesto sobre
las sociedades cay6 del 37,6 por ciento en
1996 a 30,8 por ciento en 2003 Losincen-
tivos fiscales destinados a atraer la IED
contribuyeron al descenso del promedio de
lostiposimpositivos. Unfendmeno similar
puede observarse en la imposicion de las
personas con altosingresos, quienesgozan
también de una movilidad relativamente
mayor. Entre 1986y 1998, el tipoimpositi-
vo marginal més alto sobre larentade las
personas fisicas descendié —en muchos
casos de forma considerable— en la gran
mayoriadel ospaises, yafuerandeingresos
altosodeingresosbajos*. Estoscambiosen
lostiposimpositivosno reducen necesaria-
mente losingresosfiscales en su totalidad,
yaquelareducciondelostiposimpositivos
tambi én puededisminuir laevasionfiscal y
aumentar losincentivosalaproduccion. No
obstante, los efectos de la distribucion de
dichasreduccionesenlostiposimpositivos
delosfactoresdeproduccion moévilesesun
motivo de preocupaci dn. Unmayor recurso
alosimpuestosindirectosy alosimpuestos
sobrefactoresrel ativamenteinmavilescomo
la mano de obra confiere a los sistemas
fiscalesunamenor progresionenun periodo

1 Raymond Torres: Hacia una economia mun-
dial socialmente sostenible: un andlisis de los pila-
res sociales de laglobalizacion, Madrid, Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, 2002



184

enqueladesigualdad delosingresoshaido
en aumento en varios paises de ingresos
altosy medianos.

Empleo, desigualdad y pobreza
Paravalorar lasrepercusionessocialesdela
globalizacién, esesencial ir masaladelos
resultadosecondmicosy examinarloqueha
sucedido con el empleo, ladesigualdad de
ingresos y la pobreza durante los Ultimos
dosdeceniosdeglobalizacion.

Segulnlasestimacionesmasrecientesde
[aOIT, en el Ultimo decenio ha habido un
aumentodel desempleodeclaradoentodoel
mundo. En 2003, ascendia a cerca de 188
millones. Sinembargo, alolargo delosdos
ultimos decenios, €l comportamiento del
empleo havariado deunasregionesaotras.
Cabedestacar tambiénque, dentrodel mun-
doendesarrollo, lastasasdedesempleohan
aumentado desde 1990 en Américal atinay
el Caribe y en Asia Sudoriental, y desde
1995, en AsiaOriental. Unfactor queinflu-
y6 en e aumento del desempleo en estas
regionesfuelacrisisfinancieradefinalesde
los afios noventa. Por ejempl o, en algunos
paisesafectados por lacrisis, losindicesde
desempl eo descendieron tras ésta, aunque,
en muchos casos, no alcanzaron &l nivel
anterior alacrisis.

El porcentaje de empleo por cuentapro-
pia, que paralamayoriade lasregionesen
desarrollo constituye un indicador signifi-
cativo del tamarfio delaeconomiainformal,
incrementéentodaslasregionesendesarro-
[lo,salvoenAsiaOriental y Sudoriental. No
sedisponededatosdirectossobreel empleo
en la economia informal. Un incremento
semejante generalmente esta vinculado a
estancamiento o crecimiento lento del em-
pleo en el sector modernoy al consiguiente
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aumento de la absorcién de trabgjo en la
economiainformal.

Enlospaisesindustrializados, losresul -
tadosreferentesal empleotambiénhansido
diversos. Durante €l Ultimo decenio, € Ja-
pon haexperimentado unaumento constan-
te del desempleo, mientras que en algunas
pequefias economias abiertas europeas, asi
comoenel ReinoUnido, seharegistradoun
acusado descenso del desempleo.

EnlosEstados Unidostambién seexpe-
riment6 un descenso del desempleohastala
reciente recesion economica, y ello apesar
de la pérdida considerable de puestos de
trabaj o en algunasindustrias manufacture-
ras.

Ladesigualdad deingresoshaaumenta-
do en agunos paises industrializados, 1o
que se hareflegjado en el incremento de la
participacion de capital en losingresos na-
cionales, asi como en €l incremento de la
desigualdad salarial entre mediados delos
afosochentay mediadosdelosnoventa. Sin
embargo, fueincluso masllamativo el acu-
sadoaumento delaproporciondelosingre-
sos querepresentael 1 por ciento masrico
delapoblaciondelos principal espercepto-
resdeingresosenlosEstadosUnidos, Reino
Unido y Canada. En los Estados Unidos,
estegrupo representael 17 por cientodelos
ingresosbrutosen el afo 2000, unnivel que
seregistré por Ultimavez en el decenio de
1920. El incremento delaconcentracion de
la riqueza ha sido e factor principal del
aumento de la desigualdad de ingresos en
los Estados Unidos; el descenso delaparte
correspondiente a decil méas bajo de los
asal ariados ha sufrido el proceso contrario
desde 1995.

La creacion de riqueza es importante
parael andlisis de laglobalizacién, puesto
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guelasgananciasexcepciona menteeleva-
dassuelenir ligadasa pago de compensa-
ciones por parte de las multinacionales, a
desarrollo de nuevas empresas de alcance
global y al «estrellato» internacional. Una
mayor concentracion de la riqueza suele
implicar unincremento del poder politicoy
de mercado, tanto nacional como global-
mente, paraagquellosquesehan beneficiado
deello. Asimismo, g erceunagraninfluen-
ciaenlaspercepcionesdelagente sobrela
globalizacion.

Fueradelospaisesindustriaizados, tam-
bién hapodido observarseladiversidad de
los cambios relativos a la desigualdad de
ingresos. Mientras la gran mayoria de los
paiseshasufridounaumento deladesigual -
dad de los ingresos, todavia esta por ver
hastaqué punto podemosculpar deelloala
globalizacion.

Laincidenciade laglobaizacion en la
pobreza también es dificil de vaorar. El
nuimerodepersonasguevivenenlapobreza
absoluta en todo el mundo ha disminuido
significativamentede1.237 millonesen 1990
a1.100millonesen2000. Sinembargo, esta
mejora se debe en gran medida alos cam-
bi osaconteci dosen sdlodosgrandespaises:
Chinaelndia, dondevivee 38 por cientode
lapoblacion mundial. Solamenteen China,
el nimero de personas que viven en la
pobreza descendié de 361 millones a 204
millones. En otros lugares, como €l Africa
Subsahariana, Europa y Asia Centrad, y
AméricalLatinay el Caribe, la pobrezaha
crecido 82,14,y 8 millones, respectivamen-
te. Sin embargo, |os factores regionalesy
nacional esespecificos, norel acionadoscon
la globalizacién, fueron también factores
claveenlasdiferenciasrelativasalareduc-
cion delapobreza.
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Todo esto reflejaunaambigliedad bési-
caenlainterpretaciondelosdatosrel ativos
a las tendencias de la pobreza global. Es
obvio que el hecho de quelapobrezamun-
dial hayadisminuido, enconjunto, constitu-
ye un motivo de celebracién; sin embargo,
este dato no reconforta a aquellos que no
pertenecen alos pocos paises en los que se
han concentrado estas mejoras.

Un problema adicional que plantea la
interpretacion de los datos es que pueden
existir costessocial esreal esincluso cuando
losindicadores agregados, como latasade
desempleo o € nivel de pobreza, no mues-
tran empeoramiento alguno. El motivo es
gue la estabilidad de estas tasas podria
ocultar una«agitacion» considerableenlos
mercados de trabajo y movimientos hacia
dentroy fuerade lapobreza. Existen algu-
nas pruebas de que estos fendmenos se han
vueltomésmarcadosconlacrecientegloba-
lizacién. Sin embargo, para agquellos que
han perdido su empleo o han caido en la
pobrezano es un consuel o que los que han
experimentado la suerte contraria hayan
podido evitar engrosar laslistasdel desem-
pleo o delapobreza.

Este tipo de movilidad es una de las
principales razones por las que la gente
manifiestaopinionesdiversasdelasreper-
cusiones sociaes de la globalizacion. La
experiencia personal (o la observacion di-
recta) delapérdidadeempleo odeingresos
por parte de localidades o grupos sociales
concretos influye en las percepciones, con
independenciadecud sealaimagenglobal .
Como resultado, al menos una parte del
acalorado debate sobre las repercusiones
sociales se centraen dichas diferencias de
percepcion y en el modo de interpretar |os
indicadoressocialesglobales.
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La imagen variopinta que emerge del
andlisisdelosresultados econémicosy los
cambios en el empleo, ladesigualdad y la
pobreza, haceextremadamentedificil gene-
ralizar sobre cud ha sido el impacto de la
globalizacién. En parte, esto se debe aque
laglobalizacién esun fendmeno complejo.
Los resultados observados, como |os cam-
biosen el nivel dedesempleoy depobreza,
responden alacombinacion deun conjunto
de factores del que la globalizacion, aun
entendida en un sentido amplio, no es méas
queunodeellos. Losfactoresestructurales
internos, comoel gradodedesigualdadenla
distribuciondelosingresosy lariquezay la
calidad de la gobernanza, suelen influir de
forma decisiva en estos resultados. Esim-
portante no caer en el error comun de atri-
buir totalmente alaglobalizaciéntodoslos
resultados observados, ya sean positivos o
negativos.

El impacto sobre la poblacion
Estaseccion miramasalladelasvariables
econdmicas para centrarse en como laglo-
balizacion ha afectado a la vida de las
personas. La globalizaciéon implica cam-
biosenlaestructuraecondémica, losprecios
relativosy lasposibilidadesy tendenciasde
consumo que, asuvez, afectanal trabajo, el
medio de vida y los ingresos de la gente.
Invariablemente, hay quienes han resultado
perjudicadosy quienessehan beneficiado de
este proceso de cambio, amenudo intenso.
L os beneficios econdmicosy |os costes
socialesdelaglobalizacion no estan distri-
buidos equitativamente entre los distintos
grupos sociales. En muchos paises indus-
trializadosy en desarrollo, algunos grupos
de trabajadores se han visto perjudicados
por laliberalizacién del comercioy €l tras-
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lado de la produccion a economias con
salarios bajos. Aunque esto haafectado en
primer lugar alostrabajadores no califica-
dos, algunos trabajadores profesionales y
calificadostambién se han visto perjudica
dos por medidas como la subcontratacién
del desarrollo de programas informéticos,
el incremento del comercio de servicios
profesionalesy lacrecienteinmigracionde
profesionales calificados procedentes de
paises en desarrollo. Al mismo tiempo, los
sindicatosdelospaisesindustrializadoshan
aducidoquelaglobalizaciénhabeneficiado
de forma desproporcionada a los intereses
financierosy alas multinacionales.

Como en el caso delos paises, entrelas
personas que mas se han beneficiado dela
globalizacién se incluyen aquellas asocia-
dasamultinacionalesdeéxito (accionistas,
directivos, empleadoso subcontratistas) y a
empresas nacional es competitivasinterna-
cionalmente. Engeneral, sehanbeneficiado
todos aguellos dotados de capital y otros
activos, con capacidad empresarial, forma-
cion y calificaciones con una demanda en
aumento.

Por el contrario, entrequieneshanresul-
tado perjudicadosseincluyenaquellosaso-
ciadosaempresas no competitivasque han
sidoincapacesdesobrevivir alaliberaliza-
cion del comercio o alaentradade compa:
fAiasextranjeras. Entreestasempresasfigu-
ran aquellasqueestaban al tamente protegi-
daspor lasbarrerascomerciales, lasempre-
sas subvencionadas por e Estado, y las
pequenias y medianas empresas que tuvie-
ronunacapacidad limitadaparaajustarsea
larapidaliberalizaciéndelaeconomia. Los
productores paralaimportacién empobre-
cidos, tantoenlaeconomiainformal urbana
como enlaagricultura, han sido particular-
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mente vulnerablesalaentradadeimporta-
ciones baratasy alos cambios acusados en
los preciosrelativosy ladisponibilidad de
insumos. Estos productores tampoco pue-
den aprovechar las nuevas oportunidades
econdmicas generadas debido asu fatade
capital y deacceso al crédito, alainforma
ciony alos servicios de divulgacion.
Otras personas que han salido perdien-
do, salvo en | os paises que han experimen-
tado un répido crecimiento, han sido los
pobres, los que carecen de recursos, los
analfabetos, |ostrabajadoresno calificados
y los pueblos indigenas. Esto ha sido €l
resultado no sélo del impacto econémico
primario de laglobalizacion, sino también
de sus efectos indirectos. Por gjemplo, la
crecientemovilidad del capital y loseleva-
dosindices de desempleo han debilitado la
posicidndenegociaciéndelostrabajadores
en relacion con losempresarios. Al mismo
tiempo, el aumento delacompetenciainter-
nacional para los mercados y la IED ha
generado presionestendentesaincrementar
la flexibilidad del mercado de trabajo y
deteriorar laproteccion laboral. En conse-
cuencia, apesar delos efectos positivos de
lalED descritos més arribay del hecho de
gue los trabajadores suelen ganar més en
empresasextranjerasqueenempresasloca-
les, existeunapreocupacion crecientepor la
calidad deficiente del empleo en agunas
partes del sistema de produccion global.
Esta situacion del empleo se da especial-
mente en las empresas que actlian como
subcontratistas para empresas multinacio-
nal esen sectoresquerequierenmuchamano
de obra, como las industrias de la confec-
ciony del calzado. Estohapuestoderelieve
laimportanciadelaaccioninternaciona en
lo que respectaala proteccion delos dere-

187

chosfundamentales de los trabajadores en
todos|os paises.

Ungrupo especialmentevulnerableesel
de los pueblos indigenas. Cuando su inte-
gracion enlaeconomiaglobal sehaprodu-
cido sin su consentimiento libre, previo e
informado y sin la proteccion adecuada de
sus derechos, medios de vida, y cultura se
han visto gravemente afectados. En tales
casos, lasinversiones en industrias extrac-
tivas, grandes centrales hidroeléctricas y
plantaciones han dado lugar a desplaza-
mientosmasivos, aunadesorganizacionde
los medios de vida, aunadegradaci 6n eco-
l6gica y a la violacion de sus derechos
humanosfundamentales

Deformasimilar, secreequelacreciente
competenciafiscal, junto conlanuevadoc-
trinaafavor de unareduccion del papel del
Estado, ha disminuido la capacidad fiscal
delosgobiernos. En muchos casos, esto ha
originado unareduccion del gasto publico,
vital paralos pobres, por gjemplo, en sani-
dad, educacion, redes de seguridad social,
servicios de divulgacion agricolay reduc-
cion delapobreza.

S se realizan de forma eficaz, dichos
gastosson crucialesparareducir lapobreza
y mejorar la capacidad de la gente para
beneficiarsedelaglobalizacion. Laeduca
cion, por ggemplo, esun elemento esencial
dentro de unaeconomiaglobal enlaquela
formacion, lacdificaciony el conocimiento
tienen cadavez masimportancia, yano para
el éxito, sino parala supervivencia econ6-
mica. Sinembargo, €l nivel deinversiénen
educaci 6n estotalmenteinsuficiente. Delos
680 millones de nifios en edad de recibir
educacion primariaenlospaisesendesarro-
[10, 115 millonesno estan escol arizados, de
los cuales 65 millones son nifias. Y delos
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nifios que comienzan la escuela primaria,
s0lo uno de cada dos laterminan.

En algunos paises, la globalizacién ha
provocado graves desequilibrios entre gé-
neros. El alcance de este desequilibrio de-
pende, engranmedida, del nivel deigualdad
de género que prevalece en las normas,
instituciones y politicas de un pais en €l
momento de su integracion enlaeconomia
global. Ademés, dentro de un mismo pais,
lasmujeresdelosdiferentesgrupossociales
se ven afectadas de distinta manera. No
obstante, en muchos paisesen desarrallo, la
desigualdad entregéneroshistéricay profun-
damente arraigada ha supuesto que € coste
socid delaglobalizaciénrecaigademanera
desproporcionada sobrelas mujeres.

Existengemplosqueilustranlasdistin-
tas formas en que un nimero considerable
de mujeres se han visto afectadas por la
globalizacién, tanto en términos absol utos
como conrelacionaloshombres. Por gjem-
plo, laliberalizaciondel comerciohapermi-
tido amenudo laimportaci 6n de productos
agricolasy bienes de consumo subvencio-
nadosquehan acabado conel mediodevida
de las mujeres productoras. La creciente
instalacion de compafias extranjeras ha
causado un efecto parecido, por gjemplo,
apartando de sustierras alas mujeres agri-
cultoraso dejandol asfueradelacompeten-
cia de las materias primas esenciales para
susactividadesproductivas. Asimismo, las
muj eresproductorasseenfrentanaenormes
barreras para participar en las nuevas acti-
vidadeseconomicasgeneradaspor lagloba-
lizacion. Generalmente, esto se debe ala
predisposicion que existe en el entorno po-
liticoy reglamentarioen contradelasmuje-
resdirectamente, o bienen contradel sector
delamicroempresay de las pequefias em-
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presasenel quepredominanlasmujeres.La
medida en que dichos obstaculos afectan a
las mujeres productoras se reflgja en €
hecho de que éstas poseen menos del 2 por
cientodelatierraentodoel mundoy reciben
menos del 10 por ciento del crédito®.

Las mujeres se han visto més afectadas
que los hombres durante las numerosas
crisisfinancierascausadaspor laglobaliza-
cion, y masdesfavorecidas por losrecortes
en laproteccion social.

Al mismo tiempo, para muchas otras
mujeres, laglobalizacionsehatraducidoen
unamejoradesu posiciénsocial y econémi-
ca. Entre ellas seincluyen los millones de
mujerestrabajadoras absorbidaspor el sis-
temade produccion global. El empleo asa-
lariado les ha proporcionado mayores in-
gresosquelosquepercibianen susituacion
anterior, ya fuera la realizacion de tareas
domésticasfamiliaresounasituaci 6n peno-
say precaria en la economiainformal. El
trabaj 0 asalariado también les ha ofrecido
laposibilidad delograr unamayor indepen-
dencia econémicay ha mejorado su posi-
cioénsocial, inclusodentrodel associedades
patriarcales més opresivas.

Efectos mas amplios
Existen otrasformasfundamentalesen que
laglobalizacion haafectado alavidadela
gente. Nos centraremos en dos aspectos
esenciales: lacrecienteinterconexionglobal
y el aumento delasactividadestransfronte-
rizasilegales.
Elincrementomasivodelainterconexion
global estdafectandoalavidadelagentede

5 FAO: Women and sustainable food security
(SD Dimensions, SDWW, 2003); (http://
www.fao.org/sd/f sdirect/fbdirect/FSPO01.htm).
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diferentes maneras, algunas predeciblesy
otrasinesperadas. Uncambioimportantees
el desarrollodeunaconcienciaglobal . Enla
actualidad, la gente de todas partes esta
muchomaésinformadadel osacontecimien-
tosy los problemas que se producen en el
mundo. Esto ha hecho que se difunda am-
pliamente la conciencia de las desigual da-
desglobalesen cuanto al nivel deviday las
oportunidades, y alaslibertadesy losdere-
chos politicosy sociales.

Para las personas que habitan en zonas
relativamente deprimidas del mundo, esto
hace que aumenten sus expectativasy dis-
minuya su tolerancia con respecto a su
situacion. Probablemente, éstehayasidoun
factor significativo en la expansion de la
democraciay en el aumento de las deman-
dasdelibertadespoliticasenlugaresdonde
éstas alin contintian negandose. La mayor
disponibilidad delainformaciontambiénha
creadoe ectoradosy gruposdepresiGnmejor
informados y més criticos, lo que supone
unagran ayudaparalacalidad delademo-
cracia.

Paralagente delos paises mésricos, la
revoluciondelainformaci dnestdayudando
aforjar un sentido mésfuertedecomunidad
global y solidaridad transnacional, como se
hapodido comprobar en el crecimiento es-
pectacular de coaliciones globalesde acto-
res no estatales en torno a cuestiones de
carécter universal, como lapropiaglobali-
zacion, el medio ambiente, los derechos
humanos, laayudahumanitariay laexplo-
tacion laboral.

Sin duda, la revolucion globa de la
informacion ha afectado también alas cul-
turasy los valores sociales. Sin embargo,
loscambiosde estanaturalezason dificiles
de concretar y documentar. Una cuestion
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conflictivaesel impactodelarevoluciénde
lainformacién enlasculturasy losvalores
localesentodo el mundo. Existeunainquie-
tud generalizadaentorno a dominio aplas-
tante de la cultura y los valores de los
EstadosUnidosy deotrospaisesoccidenta-
lesen laindustriadel ocioy los mediosde
comunicacion mundiaes. Esto provoca el
miedo a que la constante exposicion alas
imégenesdelosmodel osy losestilosdevida
occidental es podria originar tensiones que
desembocarianendivision, tantosocial como
culturalmente. Otro efecto secundariodela
globalizacionhasidoel granaumentodelas
actividades transfronterizas ilegales, tales
comolaevasiondeimpuestosolapropaga
ciondelasbandasinternacionalesimplica
das en el blanqueo de dinero, la trata de
personasy el comerciodel sexoy droga. Los
mismos factores que facilitaron el creci-
miento detransaccionesecondémicastrans-
fronterizas | egal es también han proporcio-
nadolosmediospararealizar transacciones
transfronterizasilegales. Larevolucién de
las TIC hahecho mésfécil lacoordinacion
transfronteriza de las actividades ilegal es,
mientras que la liberalizacion financiera
global hafacilitadolaevasiondeimpuestos
y €l blanqueodedinero. Del mismomodo, la
fuerte caida del precio del transportey el
crecimientodel turismo masivo hanayuda-
doaquee tréfico dedrogasy de personas
seamenoscostosoy méasdificil dedetectar.

Estafacilidadinvoluntariaparaladelin-
cuenciatransfronterizase havisto reforza-
da por otros dos factores. El primero es el
aumentodel osbeneficiosecondmicosdela
delincuencia transfronteriza a través de la
expansion de las oportunidades lucrativas
dearbitrajeentremercados(por gjemplo, la
apariciondecentrosfinancierosoff-shorey
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paraisosfiscales, y lacrecientedesigual dad
deingresosentrepaisesricosy pobresjunto
conlosestrictoscontrolesdeinmigracion).
El segundoeslalentitud con quesedesarro-
llanlosacuerdosmultilateralesdestinadosa
detectar y erradicar estasactividadestrans-
fronterizasilegales, 1o que reduce losries-
gos que entrafian. Todas las condiciones
favorablesmencionadashanfomentado di-
chasactividades.



